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INTRODUCTION
Le systeme bancaire
francais

vec le développement de I’économie, les pouvoirs publics

ont souhaité une concurrence plus vive entre les divers
réseaux de distribution du crédit ainsi qu'un contrdle plus strict
des établissements de crédit ; c’est dans ce but qu’ont été votées la
loi du 24 janvier 1984 relative a l’activité et au contrdle des
établissements de crédit et la loi du 2 juillet 1996 de modernisa-
tion des activités financieres, qui a modifié la loi bancaire du
24 janvier 1984, en étendant a 1’ensemble des prestataires de
services d’investissement, c’est-a-dire les établissements de crédit
et les entreprises d’investissement, la compétence du Comité de la
réglementation bancaire et financiere, du Comité des établisse-
ments de crédit et des entreprises d’investissement, de la Commis-
sion bancaire et du Conseil national du crédit et du titre. A ces
réglementations nationales se sont ajoutées les contraintes légales
nées des recommandations de Béle I et Bale II.

Peu a peu réglementé, le systeme bancaire comprend des établis-
sements de crédit et des entreprises d’investissement, des organes
représentatifs et des autorités de tutelle. Cette organisation a
contraint les établissements de crédit a évoluer dans un contexte
économique et réglementaire de plus en plus complexe.
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1 | HISTORIQUE

1.1. Les principales étapes

1941 : réglementation de la profession.
1945 : nationalisation de la Banque de France et des plus grandes banques.

1966 : organisation d une meilleure concurrence entre les diverses catégories
de banques.

1982 : nationalisation des banques a concurrence de 95 %.

1984 : loi relative a ’activité et au contrdle des établissements de crédit
entrainant une refonte complete de 1’organisation et de la réglementation des
organismes de crédit.

1986 : dénationalisations partielles.

1993 : privatisations partielles.

1996 : loi de modernisation des activités financicres.
1988 : accord de Béle I.

1999 : loi réformant le statut des caisses d’épargne.

2001 : loi « Murcef » sur les mesures urgentes de réformes a caractére €écono-
mique et financier.

2003 : loi sur la sécurité financiere (LSF) créant notamment 1’ Autorité des
Marchés financiers.

2004 : accord de Bale II.
2007 : directive MIF.

1.2. La loi de 1984

Avant 1984, le systeme bancaire comprenait des banques et des établisse-
ments financiers.

Les banques étaient réparties en banques de dépdts, banques de crédit a
moyen et long terme et banques d’affaires avec une spécialisation de I’acti-
vité et de la clientele.

Les établissements financiers ne pouvaient recevoir de dépots du public a
moins de 2 ans.

Les banques coopératives ou mutualistes ne pouvaient travailler qu’avec une
clientele déterminée.

Cette organisation laissait peu de place a une grande concurrence entre
réseaux.

La loi du 24 janvier 1984 a mis fin a une situation en instituant deux grandes
catégories d’établissements de crédit :
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— les établissements pouvant effectuer toutes les opérations de banque,
dépots et crédits notamment ; il s’agit des banques, des banques mutualis-
tes ou coopératives, et des caisses de Crédit Municipal,

— les établissements ne pouvant essentiellement faire que du crédit ; il s’agit
des sociétés financicres et institutions financicres spécialisées.

De plus la loi a confié I’ensemble des fonctions de tutelle et de controle de la
profession bancaire a trois instances collégiales distinctes, au fonctionne-
ment desquelles la Banque de France est étroitement associée : le Comité de
la réglementation bancaire, le Comité des établissements de crédit et la
Commission bancaire.

La loi bancaire a en outre créé deux instances consultatives auxquelles la
Banque apporte également un concours actif : le Conseil national du crédit et
le Comité des usagers des banques institué¢ pour étudier les problemes liés
aux relations entre les établissements de crédit et leur clientele ; ce dernier est
le plus souvent appelé Comité consultatif.

La réforme de 1984 a essentiellement permis a 1’ensemble des banques (au
sens large du terme) de travailler avec I’ensemble des agents économiques.

Elle a conduit a une concurrence acharnée entre les différents réseaux, au
détriment de la rentabilité et a une interbancarité poussée notamment dans le
traitement des transferts de fonds.

La réforme a entrainé donc a la fois une concurrence intense et une collabo-
ration nécessaire entre les réseaux bancaires.

1.3. La loi de 1996

La loi du 2 juillet 1996 de modernisation des activités financieres, qui a
transposé en droit francais la directive européenne du 10 mai 1993 concer-
nant les services d’investissement dans le domaine des valeurs mobiliéres, a
modifié la loi bancaire du 24 janvier 1984, en étendant a I’ensemble des pres-
tataires de services d’investissement, c’est-a-dire les établissements de crédit
et les entreprises d’investissement, la compétence des instances de décision
précitées et du Conseil national du crédit. La dénomination de ces colleges (a
I’exception de celle de la Commission bancaire) a été en conséquence modi-
fiée : il s’agit désormais du Comité de la réglementation bancaire et finan-
ciere, du Comité des établissements de crédit et des entreprises
d’investissement et du Conseil national du crédit et du titre.

Les entreprises d’investissement sont des personnes morales, autres que les
établissements de crédit, qui ont pour profession habituelle et principale de
fournir des services d’investissement.

Les entreprises d’investissement peuvent assurer différents services :

« réception et transmission d’ordres portant sur la négociation d’instruments
financiers pour compte de tiers,
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 exécution d’ordres pour le compte de tiers,

» négociation (achat ou vente d’instruments financiers) pour compte propre,

 gestion de portefeuille pour le compte de tiers,

 prise ferme d’instruments financiers en vue de les placer aupres de clients,

e placement : recherche de souscripteurs ou d’acquéreurs pour le compte
d’un émetteur ou d’un vendeur d’instruments financiers.

L’activité des entreprises d’investissement est contrdlée par 1’ Autorité des

Marchés Financiers.

Créée par la loi n° 2003-706 de sécurité financiere du 1°f aodit 2003, 1’ Auto-
rité des marchés financiers est issue de la fusion de la Commission des opéra-
tions de bourse (COB), du Conseil des marchés financiers (CMF) et du
Conseil de discipline de la gestion financiere (CDGF)

Ce rapprochement a pour objectif de renforcer I’efficacité et la visibilité de la
régulation de la place financiere francaise.

L’ Autorité des marchés financiers est un organisme public indépendant, doté
de la personnalité morale et disposant d’une autonomie financiere, qui a pour
missions de veiller :

2 la protection de I’épargne investie dans les instruments financiers et tout
autre placement donnant lieu a appel public a I’épargne ;

e al’information des investisseurs ;

* au bon fonctionnement des marchés d’instruments financiers.

Les entreprises d’investissement disposent d’un organe de représentation qui

est I’ Association Francaise des entreprises d’investissement (AFEI).

L’ AFEI est membre de 1I’AFECEI (Association Francaise des Etablissements
de Crédit et des Entreprises d’Investissement).

2 | LES ETABLISSEMENTS DE CREDIT

2.1. Définition

Les établissements de crédit sont des personnes morales qui effectuent a
titre de profession habituelle des opérations de banque ; ils peuvent effectuer
certaines opérations connexes a leur activité ; ils peuvent également fournir
des services d’investissement.

2.1.1. Les opérations de banque

Les opérations de banque comprennent :

* la réception de fonds du public ;
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* les opérations de crédit telles que la mise a disposition de fonds et les opé-
rations de crédit-bail ;

» la mise a disposition et la gestion de moyens de paiement.

2.1.2. Les opérations connexes

Les opérations connexes regroupent :
 le change ;
* les opérations sur 1’or, les métaux précieux, les pieces ;

 le placement, la souscription, 1’achat, la gestion, la garde, la vente de
valeurs mobiliéres et de tout produit financier ;

« le conseil et I’assistance en mati¢re de gestion de patrimoine ;

« le conseil et I’assistance en matiere de gestion financiere, ingénierie finan-
ciere ;

» D’opération de location simple de biens mobiliers ou immobiliers pour les

établissements habilités a effectuer des opérations de crédit-bail ;

« la prise et la détention de participations dans les entreprises existantes ou
en création.

2.1.3. Les services d’investissement

Les services d’investissement sont :
 laréception et la transmission d’ordres pour le compte de tiers ;
e I’exécution d’ordres pour le compte de tiers ;
 la négociation pour compte propre ;
« la gestion de portefeuille pour le compte de tiers ;
* la prise ferme ;

* le placement.
2.2. Contraintes réglementaires

2.2.1. Statut juridique

Lactivité bancaire peut étre exercée sous forme de SARL, d’EURL ou
d’une société a capital variable. Le plus fréquemment, elle aura la forme
d’une société anonyme.
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2.2.2. Dirigeants

IIs ne doivent pas avoir subi certaines condamnations (crime, faux et usage
de faux, abus de confiance, fraude, banqueroute, recel, faillite, etc.) et avoir
I’expérience adéquate avec leur fonction.

2.2.3. Agrément

Avant le début d’exercice, les établissements doivent obtenir 1’agrément
délivré par le Comité des Etablissements de Crédit et des Entreprises
d’Investissement.

» Conditions d’octroi de ’agrément

Pour accorder I’agrément, le CECEI prend en compte :
 le programme d’activité de I’entreprise requérante ;

+ les moyens techniques et financiers que I’entreprise prévoit de mettre en
ceuvre ;

 la qualité des apporteurs de capitaux et le cas échéant de leurs garants ;

» Dlaptitude de D’entreprise a réaliser ses objectifs de développement dans
des conditions compatibles avec le bon fonctionnement du systeme
bancaire.

Les établissements de crédit dont le sidge est situé dans un Etat membre de
1’Union européenne ou dans un Etat partie a I’accord sur I’'Espace économi-
que européen et y ayant été agréés n’ont pas besoin de I’agrément du CECEI
pour exercer leur activité en France.

Pour délivrer I’agrément autorisant la fourniture d’un ou plusieurs services
d’investissement, le CECEI vérifie notamment le programme d’activité de
chaque service proposé. Ce programme doit préciser les conditions dans
lesquelles 1’établissement de crédit fournit les services d’investissement, le
type d’opération envisagée et la structure de 1’organisation.

L’établissement de crédit doit satisfaire a tout moment aux conditions de cet
agrément.

Toute modification des conditions auxquelles est subordonné 1’agrément
délivré a un établissement de crédit doit faire 1’objet d’une autorisation préa-
lable du CECEL

Le Conseil d’Etat est compétent en premier et dernier ressort pour les agré-
ments ou les refus d’agrément d’entreprises en tant qu’établissement de
crédit.
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» Perte du droit d’exercice de I’activité bancaire

& Retrait d’agrément

Le retrait d’agrément est prononcé par le CECEI a la demande de 1’établis-
sement de crédit ou d’office lorsque I’établissement de crédit :

 ne remplit plus les conditions ou les engagements auxquels est subordonné
son agrément ;

e oun’a pas fait usage de son agrément dans un délai de douze mois ;
e ou n’exerce plus son activité depuis 6 mois.

Le retrait d’agrément entraine la liquidation des opérations de banque.

& Radiation

Elle est prononcée a titre de sanction disciplinaire par la Commission
bancaire lorsque 1’établissement de crédit :

 aenfreint une disposition législative ou réglementaire ;
, ) N . . .
* n’apas répondu a une recommandation de la Commission bancaire ;
e n’a pas pris en compte une mise en garde de la Commission bancaire ;

e n’a pas respecté les conditions particulieres posées ou des engagements
pris lors d’une demande d’agrément.

Elle entraine la liquidation de la personne morale.

2.2.4. Fonds propres

» Capital minimum

Le capital minimum est fixé par le Comité de la Réglementation Bancaire :
il doit étre de :

* 5 millions d’euros pour les banques, les banques mutualistes ou coopérati-
ves, les caisses d’épargne et de prévoyance, les caisses de crédit municipal
autres que celles visées aux paragraphes 2 et 3 et les institutions financieres ;

* 2,2 millions d’euros pour les sociétés financicres autres que celles visées
au paragraphe 3, les caisses de crédit municipal qui s’engagent statutaire-
ment a ne pas collecter de fonds du public et a limiter leurs concours a
Iactivité de préts sur gages corporels et de crédit aux personnes physiques ;

e 1,1 million d’euros pour les caisses de crédit municipal qui limitent leur
activité aux préts sur gages corporels et les sociétés financieres dont
I’agrément est limité a la pratique des opérations de caution ;
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1 million d’euros pour les établissements de monnaie électronique qui sont
spécialisés dans les activités d’émission, de mise a disposition ou gestion
de moyens de paiement ;

Par ailleurs durant leur activité, les établissements de crédit agréés en France
doivent en permanence présenter un actif net au moins égal au capital mini-
mum réglementaire.

Les succursales d’établissement de crédit ayant leur siege hors de I’Union
européenne et de I’Espace économique européen doivent justifier d une dota-
tion employée en France d’un montant au moins égal au capital minimum
exigé en droit frangais. En revanche, les succursales d’établissement de crédit
dont le si¢ge est situé dans un Etat membre de I’Union européenne ne doivent
pas justifier d’une telle dotation.

» Ratio Cooke

D’apres ’accord de Bale conclu en juillet 1988, les banques doivent,
depuis le 1¢ janvier 1993, respecter un rapport minimal entre les fonds
propres et les risques pondérés selon leur nature.

La norme visée est, d’une part, un niveau minimal de 4 % des risques pondé-
rés pour le « noyau dur » (capital + réserves), et d’autre part, un ratio de fonds
propres au sens plus large (incluant, en plus du noyau dur, des éléments
complémentaires comme les titres assimilés, certaines provisions de carac-
tere général et les dettes subordonnées) au moins égal a 8 % des risques
pondérés.

Le rapport Cooke définit d’abord les éléments constitutifs des fonds propres,
puis donne une échelle de pondération des risques afin de parvenir a une
évaluation a peu pres homogene des uns et des autres.

& Les fonds propres

L’élément essentiel des fonds propres est composé du capital social et des
réserves publiées.

La moitié au minimum des fonds propres d’une banque doit donc étre consti-
tuée par un noyau formé par le capital social et les réserves publiées consti-
tuées a partir des bénéfices apres impot non distribués.

L’autre moitié comprend les réserves non publiées - a condition d’&tre admi-
ses par les autorités monétaires du pays de la banque concernée -, les réserves
de réévaluation, les réserves générales pour créances douteuses et enfin des
instruments dits « hybrides de dette et de capital ».

Les investissements dans les filiales bancaires ou financicres sont déduits des
fonds propres des maisons-meres s’il n’y a pas de comptes consolidés, et les
prises de participation entre établissements de crédit sont soigneusement



© Dunod — La photocopie non autorisée est un délit.

Introduction 9

surveillées de facon a éviter que le systeéme bancaire dans son ensemble ne
crée des fonds propres réciproques au lieu de collecter des ressources frai-
ches a I’extérieur du systeme.

¢ La pondération des risques

S’il existe plusieurs sortes de risques, risque de placement, risque de taux
d’intérét ou de change, etc., le dispositif proposé, le Comité le souligne lui-
méme, ne prend en compte que le risque de crédit (défaillance du débiteur) et
accessoirement le risque pays, en opérant une distinction entre pays de la
zone OCDE et hors OCDE.

La pondération est calculée selon un coefficient appliqué a chaque catégorie

de risque :

* 0 % : créances sur les banques centrales et administrations centrales des
pays de 'OCDE ;

e 0%, 10 %, 20 %, 50 % : créances sur le secteur public national ;

* 20 % : créances sur les banques multilatérales de développement, sur les
banques enregistrées dans I’OCDE, ou hors de I’OCDE si les créances
sont a moins d’un an, sur le secteur public hors administrations centrales
des pays de I’OCDE ;

e 50 % : préts hypothécaires intégralement garantis par un bien immobilier
a usage de logement ;

e 100 % : créances sur le secteur privé, les banques hors OCDE a échéance
de plus d’un an, les administrations hors OCDE, immeubles et actifs
divers.

Le ratio Cooke a été remplacé par le ratio Mac Donough né des accords de
Bale II de 2004.

» Bale II et le ratio Mac Donough

Le ratio Cooke avait ses limites. Bale II fait suite aux accords de 1988
appelés «accords de Bale » qui définissaient principalement le niveau mini-
mal de fonds propres (ratio Cooke). Bale II ajoute notamment la mesure et la
maitrise des risques et est entré en vigueur en 2007.

Le ratio Mac Donough est le successeur officiel du ratio Cooke.

William J. Mac Donough était le président du comité de Bale et de la Federal
Reserve Bank of New-York.

L’architecture du nouveau ratio Cooke s’appuie sur trois piliers.

— Exigences minimales de fonds propres.
— Processus de surveillance prudentielle.

— Recours a la discipline de marché, via une communication financiere
efficace.
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& Le premier pilier : exigences minimales de fonds propres

On distingue 3 types de risques : le risque de crédit, le risque de marché et
le risque opérationnel

a - Le risque de crédit

Pour évaluer ce risque, on distingue deux méthodes d’évaluation : une
méthode standard et une méthode de notation interne.

Méthode standard
Une nouvelle pondération sur les engagements est mise en place :

— Pour les états, le taux de pondération prend les valeurs suivantes : 0 %,
20 %, 50 %, 100 %, 150 % et s’appuie sur les notations des agences
spécialisées (agences de rating, notation BDF...).

— Pour les banques, le comité de Bale doit encore choisir parmi 2 options :
un risque unique et collectif 1i€ au risque du pays et un risque individuel
dissocié du risque du pays.

— Pour les collectivités publiques, le risque est identique a celui des banques

avec toutefois une pondération privilégiée accordée par les autorités du
pays et pouvant étre prise en compte.

— Pour les entreprises, le taux de pondération prend les valeurs suivantes :
20 %, 50 %, 100 %, 150 %.

Méthode de notation interne

Elle consiste a estimer la probabilité de défaut du créancier et la perte en cas
de défaut. On en retire un ratio qui sera appliqué sur 1’encours de crédit au
moment du calcul.

b - Le risque de marché

Prise en compte des instruments de réduction des risques, tels que les sire-
tés financicres, les garanties, la compensation, etc.

¢ - Le risque opérationnel

Le risque opérationnel est le risque de perte liée a des processus opération-
nels, des personnes ou des systemes inadéquats ou défaillants ou a des événe-
ments externes.

Dans I’approche standard, I’activité des banques est répartie entre plusieurs
domaines ou « lignes métiers » (business line). A chaque ligne de métier les
autorités de régulation attribuent un facteur de pondération sur le revenu brut
«moyen » censé refléter le risque opérationnel objectif encouru par chaque
activité.
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& Le deuxieme pilier : processus de surveillance prudentielle.

Il s’agit de mettre en place un processus de surveillance prudentielle
destiné a vérifier I’adéquation des fonds propres de chaque établissement et
les procédures d’évaluation internes.

Ce processus doit servir de cadre et s’appliquer de maniere équitable.

& Le troisieme pilier : recours a la discipline de marché, via une
communication financiere efficace

Recours a la discipline de marché, via une communication financiere effi-
cace sur la structure du capital, I’exposition aux risques et 1’adéquation des
fonds propres, favorisant des pratiques bancaires saines et sires.

2.2.5. Ratio de division des risques

Les établissements assujettis doivent pouvoir justifier a tout moment que :

— le montant total des risques encourus sur un méme bénéficiaire n’excede
pas 25 % de leurs fonds propres nets ;

— le montant total des risques encourus sur les bénéficiaires dont les risques
dépassent pour chacun d’entre eux 15 % des fonds propres nets des dits
établissements n’excede pas huit fois ces fonds propres nets.

2.2.6. Liquidité et solvabilité

Les établissements de crédit sont tenus de respecter des normes de gestion
destinées a garantir leur liquidité et leur solvabilité a I’égard des déposants et
des tiers ainsi que 1’équilibre de leur situation financiere.

Ils doivent adhérer au fonds de garantie des dépdts, créé par la loi du 25 juin
1999 sur I’épargne et la sécurité financiere.

Le Fonds de Garantie des Dépdts est une personne morale de droit privé qui
gere trois mécanismes de garantie : la garantie des dépdts bancaires, la garan-
tie des titres et la garantie des cautions.

» Garantie des dépots

1l s’agit des dépots a vue ou a terme de la clientele.

Sont notamment exclus de la garantie les dépots liés a des opérations de blan-
chiment de capitaux, les dépots rémunérés anormalement, les dépdts anony-
mes, les titres de créances négociables, les dépdts en devises autres que celles
des Etats de 1’Espace Economique Européen, les dépots de certains associés,
les dépdts des organismes de placement collectif et les dépdts des organismes
de retraite et de fonds de pension.
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Le plafond de I’indemnisation par déposant est de 70 000 €.

Le plafond de la garantie s’applique par établissement, quel que soit le nombre
de comptes ouverts par un méme déposant en France ou dans des succursales
de cet établissement implantées dans 1I’Espace Economique Européen.

» Garantie des titres

Est couvert par la garantie tout instrument financier mentionné a I’article
L. 211-1 du Code monétaire et financier (actions, titres de créances, parts ou
actions d’organismes de placement collectif, instruments financiers a terme).

Le périmetre de la garantie inclut les dépdts especes aupres d’un établisse-
ment adhérent non établissement de crédit, li€s a un service d’investissement
y compris ceux effectués en garantie ou en couverture de positions prises sur
un marché d’instruments financiers. Il faut que ces dépdts soient liés a ce
service, a la conservation ou a la compensation d’instruments financiers par
I’établissement de crédit ou I’entreprise d’investissement. Le mécanisme
« garantie titres » n’offre un double plafond de garantie (I’'un pour les instru-
ments financiers et I’autre pour les especes) que lorsque 1’établissement en
cause n’est pas un établissement de crédit. S’il s’agit d’un établissement de
crédit, les dépots en especes sont en effet couverts dans les mémes conditions
directement par le mécanisme de « garantie especes » .

Sont notamment exclus de la garantie, les titres découlant d’opérations de
blanchiment de capitaux, les titres pour lesquels I’investisseur a obtenu de
I’établissement adhérent, a titre individuel, des taux et des avantages finan-
ciers qui ont contribué a aggraver la situation financiere de 1’établissement,
les titres en devises autres que celles des Etats de I’Espace Economique
Européen, les titres déposés par certains associés et les titres déposés par des
organismes de retraite et de fonds de pension.

Le plafond de I’indemnisation par déposant est de 70 000 €.

Le plafond de la garantie s’applique par établissement, quel que soit le
nombre de comptes ouverts par un méme déposant en France ou dans des
succursales de cet établissement implantées dans 1’Espace Economique
Européen.

» Garantie des cautions

Il s’agit des engagements de caution exigés par un texte 1égislatif ou régle-
mentaire, pris par un établissement de crédit au profit de personnes physiques
ou morales de droit privé.

Le mécanisme ne joue que lorsque, concomitamment, les prestataires
cautionnés (par ex. : agences de voyages, constructeurs de maisons indivi-
duelles) et 1’établissement de crédit qui a donné sa caution a ce prestataire,
sont défaillants.
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Les principaux engagements de cautions exclus de la garantie sont ceux
donnés dans le cadre d’opérations de blanchiment de capitaux, ceux pour
lesquels le bénéficiaire a obtenu de I’établissement adhérent, a titre indivi-
duel, des taux et des avantages financiers qui ont contribué a aggraver la
situation financiere de 1’établissement, ceux donnés au profit de certains
associés, ceux donnés au profit des organismes de retraite et de fonds de
pension.

Le plafond de I’'indemnisation (ou de la reprise de 1’engagement) par le
Fonds de Garantie des Dépdts est limité a 90 % du coflit qui aurait di étre
supporté par 1’établissement de crédit adhérent défaillant au titre de 1’exécu-
tion de ses engagements.

La fraction non indemnisée ne peut, en tout état de cause, étre inférieure a
3000 €.

Le plafond de I’'indemnisation s’applique par bénéficiaire et par établissement.

2.2.7. Participations

Les conditions dans lesquelles les établissements de crédit peuvent prendre
et détenir des participations dans des entreprises sont réglementées.

Les établissements assujettis peuvent librement détenir des participations
dans le capital d’établissements de crédit, ou d’établissements assimilés et
dans le capital d’autres entreprises a caractere financier, et n’ayant pour
actionnaires ou associés, directs ou indirects, que des établissements visés a
I’alinéa précédent.

Les établissements assujettis peuvent détenir des participations autres a la
condition de respecter a tout moment :

— un rapport maximum de 5 % entre le montant de chacune de leurs partici-

pations et le montant de leurs fonds propres nets ;

— un rapport maximum de 50 % entre le montant total de leurs participations
et le montant de leurs fonds propres nets.

La crise des subprimes

La crise des subprimes est une crise financiere et boursiere mondiale,
déclenchée en 2006 par un krach des préts hypothécaires a risque aux
Etats-Unis (les subprimes), révélée au monde en février 2007, puis trans-
formée en crise financiere mondiale au cours de I’été 2007.

Les subprimes sont des crédits a risque comprenant notamment les préts
hypothécaires et les cartes de crédit accordés aux Etats-Unis a une clien-
tele peu solvable, sur la base d’une majoration du taux d’intérét (prime)
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appliquée a un emprunteur dont la solvabilité est «en dessous» d’un
certain seuil ; cette prime est censée compenser les risques pris par le
préteur.

Les charges d’emprunts immobiliers étaient limitées au paiement des
intéréts (déductibles aux USA), celui du capital étant souvent différé pour
s’imputer sur le prix de revente du logement deux ou trois ans apres, avec
une plus-value tant que les prix de I’immobilier montaient, ce qui était le
cas avant 2006.

Ces préts étaient majoritairement accordés a des conditions de taux d’inté-
rét variables. Le double mouvement de baisse des prix de I’immobilier aux
Etats-Unis (dégonflement de la bulle immobiliére) a partir de 2006 et de
remontée des taux d’intérét a conduit au défaut de paiement de nombreux
emprunteurs, et donc a la mise en situation de faillite, ou de quasi-faillite,
des établissements spécialisés aux Etats-Unis, car les prix des logements
sont tombés sous la valeur de garantie.

La crise des crédits subprimes américains a conduit a une défiance au
niveau mondial envers les créances titrisées (crédits cédés entre établisse-
ments financiers) qui comprennent une part plus ou moins grande de
crédits subprimes, puis envers les fonds d’investissement, les OPCVM
(SICAYV et FCP), notamment monétaires, et le systeme bancaire suscepti-
bles de détenir ces dérivés de crédit. Soit un mouvement de réévaluation
du risque et d’aversion au risque.

De fagon plus indirecte, la crise a provoqué a partir de juillet 2007 une
crise de confiance générale dans le systeme financier, une chute des
marchés financiers et une crise de liquidité bancaire. De crainte que la
crise ne touche la sphere de 1’économie réelle, les banques centrales ont
été amenées a injecter des liquidités dans le marché interbancaire et a
assouplir leur politique monétaire.

Les conséquences de la crise, qui n’est pas achevée, restent encore difficiles
a évaluer en cette fin d’année 2007.

2.3. Catégories

Les Etablissements de Crédit peuvent exister sous les formes suivantes :
banque, banque mutualiste ou coopérative, caisse de crédit municipal, société
financiere ou institution financiere spécialisée.

Les sociétés financieres et institutions financieres spécialisées ne peuvent
recevoir de fonds du public a moins de 2 ans qu’a titre accessoire et dans
certaines conditions.

Selon sa catégorie, chaque type d’établissement doit se limiter a certaines
opérations.
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2.3.1. Les banques

Ces établissements peuvent effectuer toutes opérations de banque : recevoir
des dépdts, accorder des crédits a tout type de clientele et pour toute durée,
mettre en place et gérer des moyens de paiement, effectuer des opérations
connexes a leur activité principale : change, conseils et gestion en maticre de
placement, conseils et gestion en mati¢re de patrimoine pour les particuliers,
conseils et gestion au service des entreprises.

La plupart de ces banques sont des banques « a réseau » (elles disposent d’un
réseau local ou national d’agences) mais certaines d’entre elles sont des
banques de si¢ge (elles n’ont pas d’agence en dehors de celle du sicge).

2.3.2. Les banques coopératives ou mutualistes

Il s’agit des caisses de Crédit Agricole, des Banques Populaires, des caisses
de Crédit Mutuel, du Crédit Coopératif et des caisses d’épargne. Le principe
de ces établissements est que la clientele détient une large majorité du capital.

» Le Crédit Agricole

Initialement limitée aux opérations avec les seuls agriculteurs, I’activité du
crédit agricole déborde largement maintenant ce seul secteur et son statut
tend progressivement a se rapprocher de celui des banques classiques.

On distingue les Caisses Locales de Crédit Agricole, les Caisses Régionales
de Crédit Agricole et Crédit Agricole SA qui appartient aux caisses régionales.

Le groupe Crédit Agricole comprend Crédit Agricole SA, 39 Caisses régio-
nales, 2 573 caisses locales et 7 160 agences.

» Les Banques Populaires

Les Banques Populaires sont orientées principalement vers les petites et
moyennes entreprises industrielles, commerciales, artisanales, libérales et
agricoles. Elles sont également, et de plus en plus, présentes sur le marché
des particuliers. Elles peuvent exercer les mémes activités que les banques.

Le Groupe des Banques Populaires comprend 18 banques régionales avec
2 850 agences, la CASDEN Banque Populaire, le Crédit Coopératif, la
Banque Fédérale des Banques Populaires et Natixis, qui résulte de la mise en
commun des activités de fianncement, d’investissement, de gestion d’actifs
etde services financiers des deux groupes Caisse d’Epargne et Banque
Populaire.

» La CASDEN Banque Populaire

La CASDEN Banque Populaire est la banque coopérative des personnels
de I’Education Nationale, de la Recherche et de la Culture.
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» Le Crédit Coopératif

Le Groupe Crédit Coopératif est organisé autour d’une banque nationale, le
Crédit Coopératif, société coopérative de banque dont le capital est détenu
par ses clients sociétaires, essentiellement des personnes morales. Leurs
représentants €lus composent le Conseil d’ Administration. Le Crédit Coopé-
ratif est I'une des maisons meres du Groupe Banque Populaire, dont il partage
les outils et les savoir-faire.

Filiale du Crédit Coopératif, la Banque du Batiment et des Travaux Publics,
BTP Banque, est I’outil financier dédié aux entreprises et aux institutionnels
de ces secteurs depuis plus de 80 ans. Ses 32 agences sont réparties sur
I’ensemble du territoire frangais.

Ecofi Investissements, la société de gestion de capitaux du Groupe, gére une
gamme de placements tres diversifiée, avec une spécialisation forte dans les
produits actions internationales, monétaires dynamiques et fonds éthiques ou
de partage.

Des filiales spécialisées par métiers apportent leurs savoir-faire spécifiques :
crédit-bail immobilier (Inter-Coop et Sicomi-Coop), crédit bail mobilier
(Coopamat), ingénierie financiere (Crédit Coopératif Conseil), transmission-
acquisition (BTP Capital Investissement).

Le Crédit Coopératif est également associé a des sociétés financiéres, qui
pratiquent, avec une compétence sectorielle ou géographique, la caution
mutuelle ou la finance solidaire. D’autres établissements associés intervien-
nent en faveur des PME-PMI comme la SDR du Nord Pas-de-Calais, ou
exercent une activité bancaire comme la Banque Edel pour le mouvement
E. Leclerc.

L’ensemble de ces établissements se retrouve avec les clients et les mouve-
ments sociétaires au sein du Conseil National du Crédit Coopératif.

& La Banque Fédérale des Banques Populaires

La Banque Fédérale des Banques Populaires réunit les fonctions d’organe
central au sens de la loi bancaire, de gestion des excédents de trésorerie des
Banques Populaires et de holding de Natexis Banques Populaires, dont elle
détient 72,85 % du capital. Elle exerce les missions de stratégie, de controle,
de coordination et d’animation du Groupe tout entier.

& Natixis

Créée en novembre 2006, Natixis est la banque de financement et d’inves-
tissement qui résulte de la mise en commun des activités de banque de finan-
cement, d’investissement, de gestion d’actifs et de services financiers des
deux groupes Caisse d’Epargne et Banque Populaire.
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L’offre de Natixis s’adresse a sa clientele propre de grandes entreprises et
d’institutionnels, ainsi qu’aux clients des Caisses d’Epargne et des Banques
Populaires.

& Le Crédit mutuel

Le Crédit Mutuel exerce I’ensemble des métiers de la banque et de I’assu-
rance.

Avec ses filiales, dont le CIC, le groupe Crédit Mutuel est constitué de
5 000 points de vente au sein de 18 banques régionales et de 1 830 caisses
locales.

Les Caisses de Crédit Mutuel ne peuvent accorder des crédits ou des préts
qu’a leurs seuls sociétaires.

Elles ont 1’obligation de constituer entre elles des caisses départementales
affiliées elles-mémes, sur le plan national, a la Banque Francaise de I’ Agri-
culture et de Crédit Mutuel.

Chaque caisse doit €galement adhérer a une fédération régionale et chaque
fédération régionale doit adhérer a la Confédération Nationale de Crédit
Mutuel qui est un des organes centraux.

Longtemps tournées vers les seuls particuliers, les caisses de Crédit Mutuel
élargissent leur champ d’activité aux professions libérales et PME.

& Les Caisses d’Epargne

Les Caisses d’Epargne Ecureuil peuvent effectuer les mémes opérations
que les banques mais travaillent essentiellement avec les particuliers, les
commercants, les petites entreprises et les professions libérales. Elles sont
sous la tutelle de la Caisse Nationale des Caisses d’Epargne.

Elles développent aussi le partenariat avec le secteur sanitaire et social,
I’enseignement privé, les collectivités locales, les PME et les sociétés
d’HLM.

La Caisse nationale des caisses d’épargne et de prévoyance est une société
anonyme a directoire et conseil de surveillance, dont les caisses d’épargne et
de prévoyance détiennent ensemble au moins la majorité absolue du capital
et des droits de vote. Elle est un établissement de crédit.

Le Groupe Caisse d’Epargne comprend 21 caisses régionales, 4 300 agences,
le Crédit Foncier de France, la Banque Palatine, la Compagnie 1818, la
Financiere Océor, Nexity et enfin Natixis en commun avec les Banques
Populaires.
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o Les filiales du Groupe Caisse d’ Epargne

Le Crédit Foncier de France : banque du groupe pour les financements
spécialisés de I’immobilier.
La Banque Palatine : banque des entreprises et du patrimoine du groupe.
La Compagnie 1818 : banque du groupe spécialisée dans la gestion de fortune.

La Financiere Océor : fédération du réseau de banques du groupe implantées
en outre-mer.

Nexity : filiale spécialisée dans I’immobilier.

Natixis : filiale commune avec les Banques Populaires, elle développe les
activités de banque de financement et d’investissement, de gestion d’actifs,
de capital investissement et gestion privée, de services et de poste clients.

Le groupe est particulierement actif dans quatre domaines : 1’assurance vie,
la gestion collective, la conservation de titres et le financement de 1’immo-
bilier.

2.3.3. Les Caisses de Crédit Municipal

Les Caisses de Crédit Municipal qui ont longtemps effectué exclusivement
des préts sur gage (ce sont les anciens « Monts de Piété ») se tournent peu a
peu vers la clientele des particuliers et plus particulierement celle des fonc-
tionnaires.

2.3.4. Les Sociétés Financiéres

Les sociétés financieres recoivent un agrément qui définit le ou les types
d’opérations qu’elles sont autorisées a exercer.

Elles ne peuvent pas, sauf exception, recevoir du public des fonds a moins de
deux ans de terme.

Elles sont souvent des filiales des principaux groupes bancaires et d’assu-
rance, ou d’importants constructeurs ou distributeurs. N’étant pas habilitées a
recevoir des dépdts du public, elles disposent essentiellement pour ressources
de leurs fonds propres, de capitaux levés sur les marchés obligataire, hypo-
thécaire et monétaire.

L’activité de ces établissements de crédit spécialisés consiste a distribuer
crédits et services financiers. Leur spécialisation est leur caractéristique
essentielle et les différencie des banques a vocation générale.

Pour les particuliers, ces établissements concourent au financement des
besoins immobiliers et a 1’achat de biens d’équipement. Ces crédits sont
distribués soit directement par les établissements eux-mémes, soit par I’inter-
médiaire de réseaux de commercants.
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Aux entreprises et professionnels (commercants, artisans, exploitants agri-
coles, professions libérales), ces sociétés offrent une gamme de financements
pour leurs investissements (immobilier d’entreprise, équipements, transports).

Les services financiers spécialisés dans la gestion du patrimoine et des place-
ments apportent a ces clienteles, privées ou professionnelles, de nombreuses
solutions.

Les sociétés de portefeuille, qui sont assimilées aux établissements de crédit,
assurent la gestion dynamique du patrimoine de leurs clients. Elles offrent
leurs services soit directement soit par I’intermédiaire d’organismes de
placement collectif.

Les sociétés de caution délivrent des garanties de bonne fin d’opérations de
crédit en faveur des entreprises (ex. cautions sur marchés publics). Elles faci-
litent ainsi la conclusion de crédits dans les meilleures conditions.

Les sociétés de capital-risque apportent des concours en fonds propres aux
entreprises récentes a fort potentiel d’expansion. Elles accompagnent ces
concours de crédits a court et moyen terme.

2.3.5. Les institutions financieéres spécialisées

La catégorie des institutions financieres spécialisées regroupe des établis-
sements auxquels I’Etat a confié une mission permanente d’intérét public.

Elles ne doivent pas effectuer d’autres opérations de banque que celles affé-
rentes a cette mission, sauf a titre accessoire et ne peuvent recevoir de fonds
disponibles a vue ou a moins de deux ans de terme.

La catégorie des institutions financieres spécialisées comprend six sociétés
de développement régional, le groupe OSEO, le Crédit foncier de France, la
Caisse de garantie du logement locatif social, I’ Agence francaise de dévelop-
pement, et Euronext Paris.

» Le Groupe OSEO

Né de la fusion du CEPME et de la BDPME, le Groupe OSEO exerce une
mission d’intérét général : financer et accompagner les PME, en appui des
politiques nationales et régionales.

Pour mener a bien cette mission, OSEO exerce trois métiers complémen-
taires :

e Je soutien a I’innovation — avec OSEO innovation,

« le financement des investissements et du cycle d’exploitation et la garantie
des financements bancaires et des interventions en fonds propres en parte-
nariat avec les établissements bancaires — avec OSEO Financement et
Garantie.
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& OSEO Innovation

OSEO innovation a pour objet de promouvoir et de soutenir le développe-
ment industriel et la croissance par 1’innovation, notamment technologique,
ainsi que de contribuer au transfert de technologies. Elle peut se livrer a
toutes activités de service, de conseil, de financement ou de mobilisation de
ressources complémentaires, et d’expertise, aux échelons local, national,
communautaire et international, de nature a soutenir la croissance des entre-
prises innovantes.

OSEO innovation intervient dans des investissements d’avenir, dans les
phases les plus risquées, en amont, ne pouvant pas &étre couvertes par les
financements privés ou nécessitant un partage du risque avec d’autres finan-
ceurs : investissements immatériels liés aux travaux de recherche-développe-
ment, adaptation ou conception de produit, procédés et services nouveaux,
techniques de commercialisation, nouveaux usages... OSEO soutient le
projet jusqu’a un stade d’avancement permettant de mobiliser plus largement
d’autres financeurs (banques, capital-risque...) utiles au développement
(lancement sur le marché...) du projet et de I’entreprise.

& OSEO financement & garantie

OSEO Financement & Garantie met a disposition des banques et des entre-
prises son savoir-faire et son expertise dans le domaine du financement et de
la garantie des risques. Pour faciliter I’acces des PME au crédit bancaire,
OSEO permet en effet de partager le risque de financement des PME (inves-
tissements de production et de commercialisation, cycle d’exploitation) avec
les banquiers en garantissant, pour un certain pourcentage (40 ou 70 %), le
remboursement du financement, ou bien en cofinancant 1’investissement aux
cotés des banques. OSEO permet aussi de faciliter le financement en fonds
propres des PME aupres des capitaux investisseurs.

» Le Crédit Foncier de France

Le Crédit Foncier de France intervient a moyen terme dans le financement
de I'immobilier, de 1’agriculture, des équipements aéronautiques ou navals.

Il consent aussi des concours a long terme pour toute opération garantie par
une hypotheque avec la mise en place d’un crédit a hauteur de 50 % maximum
du gage.

Son role essentiel est aujourd’hui la distribution des préts a la construction
aux constructeurs et aux accédants a la propriété de logements.
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» Les Sociétés de Développement Régional

Le Marché Financier est réservé aux entreprises les plus importantes et de
ce fait, les PME de taille moyenne ou de petite taille ont souvent des difficul-
tés a trouver des capitaux a long terme en dehors du circuit bancaire classi-
que. Pour cela, ont été créées des sociétés spécialisées appelées Sociétés de
Développement Régional (SDR) dont le role est de participer au niveau de
chaque région a la promotion des PME en leur accordant des crédits ou en
prenant des participations dans leur capital. Ces Sociétés de Développement
Régional trouvent les capitaux nécessaires sur le Marché Financier en émet-
tant des emprunts obligataires.

Les sociétés de développement régional ont pour vocation d’apporter des
concours aux entreprises industrielles situées dans le ressort de leur compé-
tence territoriale. Elles peuvent aussi, dans certaines conditions, consacrer
jusqu’a 10 % de leurs concours a long terme a des entreprises du secteur
tertiaire.

Les interventions des SDR s’effectuent sous la forme de préts sur fonds
d’emprunts obligataires groupés émis avec la garantie de 1’Etat.

Ces préts sont obtenus par un emprunt émis sous le nom de la SDR au profit
d’un groupement d’entreprises dont les noms figurent sur le contrat d’émis-
sion. Le montant de I’emprunt est ensuite réparti conformément aux clauses
de la notice d’émission. Dans la pratique, les entreprises recoivent 95 % du
montant de [’emprunt, le reliquat étant conservé par la SDR au titre du fonds
de garantie pour faire face a d’éventuelles défaillances.

Les SDR distribuent également des préts sur fonds propres assimilés a des
crédits bancaires traditionnels, des préts spéciaux a I’investissement, des préts
participatifs dont les conditions sont celles des préts participatifs bancaires.
Elles peuvent enfin prendre des participations au capital des entreprises
situées dans leur zone de compétence : la participation ne peut dépasser 35 %
du capital d’une méme entreprise ni 25 % du capital de la société de dévelop-
pement régional. Cette participation a un caractére temporaire.

2.4. La Banque Postale

Les premiers relais de poste ont été créés par Louis XI en 1477, la Caisse
Nationale d’Epargne en 1881, les cheques postaux en 1918.

En 1988, les télécommunications prennent I’appellation « France Télécom ».
En 1991, La Poste devient un exploitant autonome de droit public.

En 2006, le secteur financier de la Poste devient la Banque Postale, société
anonyme de droit privé avec un statut de banque.

Le réseau de La Poste est constitué de 17 000 bureaux ce qui lui permet
d’offrir ses services bancaires partout et pour tous.
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L’ offre de la Banque Postale couvre un champ tres large qui comprend :

— les comptes cheéques et comptes courants et les moyens de paiement asso-
ciés,

— les livrets d’épargne liquide (Livret A, LEP, LDD, Livret B, Livret Jeune,
I’épargne-logement (CEL, PEL),

— les plans d’épargne populaire,

— les placements de titres (OPCVM, actions, obligations),

— les crédits immobiliers,

— les crédits a la consommation.

Sont exclus pour I’instant de son champ d’action, les crédits aux entreprises.

3 | LES ORGANES REPRESENTATIFS

La représentation des établissements de crédit s’exerce selon deux degrés :
tout établissement doit adhérer a un organe de représentation et les organes
de représentation doivent a leur tour adhérer a 1’Association Frangaise des
Etablissements de Crédit.

3.1. Les organes de représentation

3.1.1. Les organismes professionnels

Il s’agit de la fédération bancaire francaise (FBF) a laquelle adherent les
banques proprement dites et les banques coopératives et mutualistes, de
I’ Association Frangaise des Sociétés Financieres (ASF) a laquelle adherent
les Sociétés financieres, de 1’ Association Nationale des Sociétés de Dévelop-
pement Régional pour les sociétés de développement régional, de la Fédéra-
tion Nationale du Crédit agricole pour les caisses de Crédit Agricole et du
Groupement des Institutions Financieres Spécialisées pour les institutions
financieres spécialisées.

3.1.2. Les organes centraux

IIs représentent les établissements qui leur sont affiliés aupres de la Banque
de France, du Comité des Etablissements de Crédit et de la Commission
Bancaire.

Ils sont également chargés de faire connaitre la réglementation et de veiller a
son application.

Les organes centraux, au nombre de sept, sont la Caisse Nationale de Crédit
Agricole, la Banque Fédérale des Banques Populaires, la Confédération
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Nationale du Crédit Mutuel, la Fédération Centrale du Crédit Mutuel Agri-
cole et Rural, ]a Caisse Centrale de Crédit Coopératif, la Caisse Nationale
des Caisses d’Epargne et I’Union Centrale des Caisses de Crédit Municipal.

3.2. I’ Association francaise des établissements de crédit
et des entreprises d’investissement (AFECEI)

L’AFECEI est une confédération qui regroupe, sur un pied d’égalité, les
organismes professionnels et les organes centraux.

Cet organe a pour mission la représentation des intéréts collectifs des établis-
sements de crédit et des entreprises d’investissement notamment aupres des
pouvoirs publics. Il a aussi pour objet d’informer ses adhérents et le public. Il
peut organiser et gérer des services d’intéréts communs a ses membres.

4 | LES AUTORITES DE TUTELLE

4.1. Le Comité consultatif de la législation
et de la réglementation financiere

Le Comité consultatif de la législation et de la réglementation financieres
(CCLRF) remplace le Comité de la réglementation bancaire et financicre
(CRBF) et la Commission de la réglementation du Conseil national des assu-
rances (CNA). Le CCLREF est chargé de donner un avis sur tous les projets de
textes normatifs a portée générale dans le domaine bancaire, financier et des
assurances (loi, ordonnance, décret, arrété, ainsi que réglement européen et
directive européenne), sur saisine du ministre chargé de I'économie a l'excep-
tion des textes portant sur ' Autorité des marchés financiers (AMF) ou entrant
dans les compétences de celle-ci. Les conditions de désignation des membres
du CCLRF et de son président, ainsi que ses regles d'organisation et de fonc-
tionnement sont fixées par le décret n°2004-850 du 23 aoiit 2004.

Par rapport au Comité de la réglementation bancaire et financiere et au
Conseil national des assurances, le Comité consultatif de la [égislation et de
la réglementation financieres dispose d'une compétence doublement élargie :

e au domaine des établissements de crédit et des prestataires de services
d'investissement s'ajoute celui de l'assurance,

 outre les arrétés du ministre chargé de 1'économie, son champ d'interven-
tion inclut l'ensemble des réglements, des projets de lois et de textes
communautaires. En matiere d'avis sur les projets de décrets et d'arrétés,
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autres que les mesures individuelles, le ministre doit demander une
nouvelle délibération s'il ne souhaite pas suivre un avis défavorable du
CCLRE

La continuité de I'application des textes actuellement en vigueur est assurée
par l'article 47 de la loi de sécurité financiere qui prévoit le maintien en
vigueur des reéglements du CRBF. Les reglements du CRBF pourront étre
modifiés ou abrogés par arrété du ministre chargé de I'économie dans les
conditions prévues ci-dessus.

Le fonctionnement du Comité est assuré sous l'autorité d'un secrétaire géné-
ral nommé par le ministre chargé de 1'économie et assisté de secrétaires géné-
raux adjoints. Le secrétariat général s'appuie sur des moyens mis a sa
disposition par la Banque de France. Comme le faisait le CRBF depuis 1984,
il est prévu que le Comité publie chaque année un rapport d'activité ainsi
qu'un recueil de textes relatifs a I'exercice des activités bancaires et financieres.

4.2. Le Comité des établissements de crédit et des entreprises
d’investissement

Le Comité des établissements de crédit et des entreprises d’investissement
est chargé de prendre des décisions ou d’accorder les autorisations ou déroga-
tions individuelles prévues par les dispositions l€gislatives et réglementaires
applicables aux établissements de crédit et aux entreprises d’investissement,
a I’exception de celles relevant de la Commission bancaire.

Le Comité est ainsi appelé :

 a agréer, d’une part, les établissements de crédit, qui effectuent a titre de
profession habituelle des opérations de banque et qui, le cas échéant,
peuvent également fournir des services d’investissement, ainsi que,
d’autre part, les entreprises d’investissement, a 1’exception des sociétés de
gestion de portefeuille ;

 a retirer I’agrément des mémes établissements et entreprises, soit a leur
demande, soit d’office, notamment lorsque les conditions de 1’agrément
ne sont plus remplies (toutefois, les radiations pour motif disciplinaire res-
sortissent a la compétence de la Commission bancaire) ;

2 autoriser les modifications significatives qui peuvent affecter, durant la
vie des établissements et entreprises concernés, les éléments pris en
compte au moment de leur agrément (changement d’activité et modifica-
tions dans la composition de I’actionnariat) ;

e a examiner, le cas échéant en liaison avec 1’Autorité des marchés finan-
ciers, les projets de création par les établissements de crédit et les entreprises
d’investissement francais de succursales dans d’autres Etats membres de
I’Union européenne (et de certains pays membres de I’ Association euro-
péenne de libre-échange (AELE) ou a recevoir les déclarations de ces
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établissements en vue de I’exercice d’activités en libre prestation de servi-
ces dans ces Etats. Réciproquement, le Comité des établissements de
crédit et des entreprises d’investissement et 1’ Autorité des marchés finan-
ciers assurent I’accueil sur le territoire francais des établissements
communautaires désireux d’opérer selon les mémes modalités.

4.3. La Commission bancaire

La Commission bancaire est chargée de controler le respect par les établis-
sements de crédit des dispositions l€gislatives et réglementaires qui leur sont
applicables, et de sanctionner les manquements constatés.

Elle examine, en outre, les conditions d’exploitation de ces établissements et
veille a la qualité de leur situation financiere ainsi qu’au respect des regles de
bonne conduite de la profession.

La Commission bancaire assure, en outre, le contr6le des changeurs manuels,
des agents du marché interbancaire et des prestataires de services d’investis-
sement.

Elle dispose de pouvoirs administratifs ou juridictionnels pour rappeler a
I’ordre ou sanctionner les établissements assujettis :

» mise en garde aux dirigeants d’un établissement qui a manqué aux regles
de bonne conduite de la profession ;

 injonction pour un établissement de prendre toute mesure visant a rétablir
ou renforcer sa situation financiere, ou encore de corriger ses méthodes de
gestion ;

e ouverture d’une procédure juridictionnelle, dans le cas ou un établisse-
ment assujetti a enfreint une disposition législative ou réglementaire, n’a
pas déféré a une injonction ou n’a pas tenu compte d’une mise en garde.

La Commission peut, a la suite de cette procédure, prononcer une sanction
pouvant aller de I’avertissement au retrait d’agrément. En outre, la Commis-
sion peut prononcer une sanction pécuniaire.

La Commission bancaire a, en outre, la possibilité de désigner un administra-
teur provisoire auquel sont transférés les pouvoirs nécessaires a I’administra-
tion et a la direction de 1’établissement et qui peut déclarer la cessation des
paiements.

Elle peut enfin nommer des liquidateurs aux établissements qui cessent d’étre
agréés et aux entreprises qui exercent irrégulierement les activités réservées
aux établissements de crédit.
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4.4. Le Conseil national du crédit et du titre

Le Conseil national du crédit et du titre étudie les conditions de fonctionne-
ment du systeme bancaire et financier, notamment dans ses relations avec la
clientele et dans la gestion des moyens de paiement.

Il peut, dans ces domaines, émettre des avis.

Il peut également Etre saisi, pour avis, des projets de lois ou de décrets entrant
dans le champ de sa compétence et consulté dans le cadre de 1’élaboration du
plan de la nation. Il peut charger certains de ses membres de missions parti-
culieres et constituer en son sein des groupes de travail ou d’étude.

4.5. Le Comité consultatif du secteur financier

Le Comité consultatif du secteur financier (CCSF) a été créé par la loi du
ler aotit 2003 dite loi de sécurité financiere (LSF). Il est chargé d’étudier les
questions liées aux relations entre les établissements de crédit, les entreprises
d’investissement et les entreprises d’assurance, d’une part, et leurs clienteles,
d’autre part, et de proposer toutes mesures appropri¢es dans ce domaine sous
forme d’avis ou de recommandations d’ordre général.

Le CCSF s’inscrit dans une double perspective de simplification et de renfor-
cement des instances consultatives du secteur financier. En effet, il remplace
le Comité consultatif du Conseil national du crédit et du titre (CNCT) et la
Commission consultative de 1’assurance du Conseil national des assurances
(CNA). Son champ de compétence s’étend ainsi a I’ensemble du secteur
financier : les établissements de crédit, les assurances, y compris les courtiers
et agents généraux, et les entreprises d’investissement, quelles que soient les
clienteles concernées, particuliers ou entreprises.

Le CCSF peut étre saisi par le ministre chargé de I’Economie, par les organi-
sations représentant les clienteles et par les organisations professionnelles
dont ses membres sont issus. Il peut également se saisir de sa propre initiative
a la demande de la majorité de ses membres.

Le Comité adresse chaque année un rapport au Président de la République et
au Parlement.

4.6. La Banque de France et la Banque centrale européenne

Depuis janvier 1999, une bonne partie des missions qui étaient dévolues a
la Banque de France est de la compétence de la Banque centrale européenne.

L’organisation des opérations de politique monétaire et de change est décen-
tralisée : les décisions sont prises par la BCE, mais les opérations sont mises
en ceuvre par chaque banque centrale nationale.
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4.6.1. La politique monétaire

Les opérations de politique monétaire sont conduites exclusivement en
euros dans le cadre du Systéme européen de banques centrales (SEBC) qui
comprend la Banque centrale européenne (BCE) et les banques centrales
nationales (BCN).

Les appels d’offres réguliers de monnaie centrale constituent le principal
instrument de refinancement et de pilotage des taux d’intérét a court terme.
Les concours octroyés par cette voie prennent la forme de prises en pension
ou de préts garantis.

Le SEBC dispose d’une palette d’instruments de réglage fin de la liquidité
sous forme de diverses opérations d’open-market susceptibles d’étre mises
en ceuvre par appels d’offres restreints ou dans un cadre bilatéral (prises et
mises en pension, opérations fermes). D’autres techniques telles que les
émissions de papier de banque centrale, swaps de change, emprunts a terme...
ne sont pas exclues.

Les réserves obligatoires figurent aussi parmi les instruments dont peut
disposer le SEBC. La définition de leur régime (établissements assujettis,
assiette, coefficients, conditions de rémunération) fait I’objet d un réglement
du Conseil de I’Union européenne et de textes d’application de la BCE. La
mise en place de réserves obligatoires relevera de la compétence de la BCE.

4.6.2. La politique de change

Sur le marché des changes, les opérations effectuées par la Banque de
France contre devises tierces de méme que les cotations sont exclusivement
exprimées en euro, depuis le ler janvier 1999.

Dans le cadre des directives de la BCE, la Banque de France opére sur le
marché des changes pour les besoins éventuels d’intervention sur le taux de
change de 1’euro contre monnaies tierces (qu’il s’agisse des grandes devises
mondiales ou des monnaies européennes liées a 1’euro par un accord de
change).

La Banque de France continue de gérer des réserves de change, pour le
compte de la BCE s’agissant des réserves transférées a cette dernicre et pour
son propre compte s’agissant des réserves qu’elle aura conservées.

S | LES CIRCUITS DE TRANSFERTS INTERBANCAIRES

La Banque de France approvisionne les établissements bancaires en numé-
raire et assure la réalisation de leurs opérations réciproques. Pour cela, elle
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gere, a son siege central et dans ses succursales, un compte au nom de
chacune des banques représentées sur la place. Ces comptes enregistrent les
prélevements et les versements de billets et monnaies effectués par les
établissements. En revanche, les mouvements de fonds entre €tablissements
de crédit, ainsi que les reglements issus des systemes d’échange automatisés,
sont gérés par différents systemes.

5.1. Le Systeme Interbancaire de Télécompensation (SIT)

Le SIT, élaboré a la fin des années quatre-vingt et opérationnel depuis
début 90, est I’'unique systéme d’échanges interbancaire des moyens de paie-
ment de masse en France. Il est constitué d’un réseau a valeur ajoutée
permettant 1’échange direct et continu des ordres de paiement entre les
établissements bancaires et leur compensation quel que soit I’instrument de
paiement de détail utilisé (virements, avis de prélevement, TIP, paiements par
carte, retraits distributeur, LCR, images-cheques...).

Avec I’intégration des images-cheques courant 2002, il traite annuellement
plus de 14 milliards d’opérations, ce qui en fait le syst¢tme de masse le plus
important au monde tant en volume qu’en valeur.

5.2. Le Réseau des Cartes Bancaires (RCB)

Le Groupement Cartes Bancaires CB est un GIE crée en décembre 1984
suite a la signature du protocole d’accord sur I’interbancarité. Le Groupe-
ment a pour réle de mettre en ceuvre, coordonner et promouvoir I’interbanca-
rité des cartes bancaires en France. C’est un organisme de conseil et d’études
chargé d’établir une coopération technique des banques offrant un systéme
d’information, le SICB, et un réseau de transport des autorisations, le RCB.

Le Réseau des Cartes Bancaires (RCB) sera progressivement remplacé par le
Réseau de Service aux Banques (RSB), afin de prendre en compte I’augmen-
tation du trafic et la diversité des informations échangées.

Face a la nécessité pour grand nombre de pays européens de «passer a la
puce », les réseaux internationaux Europay, Mastercard et Visa ont, en 1997,
défini ensemble les spécifications du nouveau standard EMV. La migration
progressive des systemes bancaires de chaque pays vers EMV devait s’ache-
ver en 2005.

5.3. La centrale des Reglements Interbancaires (CRI)

La CRI est une société par actions simplifiée, crée en 1995 par les onze
groupes bancaires de I’époque (aujourd’hui au nombre de 9) et la Banque de
France. Elle a pour role :
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e d’une part, d’étre la plate-forme unique de communication entre les syste-
mes de reglements de montant élevé et les participants a 1’un ou I’autre des
systemes TBF & PNS ;

o d’autre part, de gérer le systtme PNS (Paris Net Settlement).

La plate-forme de C.R.I. a pour role de transmettre I’ensemble des informa-
tions entre les participants, les systetmes exogenes et le systtme TBE.
L’ensemble du systeme (réseau Swift, C.R.I. et TBF) fonctionne dans un
environnement technique et organisationnel hautement sécurisé. TBF et PNS
fonctionnant selon le méme principe de réglement continu en monnaie de
banque centrale, les participants a ces deux systémes de paiement disposent
de la possibilité de transférer tout au long de la journée leur liquidité d’un
systeme a 1’autre selon leurs besoins.

5.4. Transfert Banque de France (TBF)

Le Systeme a réglement brut en temps réel TBF permet d’obtenir le regle-
ment irrévocable des paiements en cours de journée par imputation des vire-
ments gros montant sur des Comptes Centraux de Reglement (CCR)
rattachés a un groupe de comptes (GC) dont le disponible vient garantir
provision nécessaire a cette imputation. Les soldes des systemes de paiement
ou des systemes de réglement livraison de titre sont également réglés par son
intermédiaire.

A Pintérieur de la zone EURO la plupart des échanges interbancaires se font
via des systemes centralisés.

Au niveau européen, 2 systemes coexistent :

* le systeme de I’ Association des Banques Européennes (ABE) : ECS (Euro
Clearing System), qui est un systéme net ;

 le systeme mettant en relation les banques centrales et donc les systémes
RTGS locaux : TARGET, qui est donc lui-méme également un systeme
RTGS.

En France la centrale des réglements interbancaires (CRI) gere 2 systémes
pour les transferts de gros montants entre banques :

e Le systeme net PNS (Paris Net System) ;
* Le systeme brut TBF (Transfert Banque de France).

Les soldes PNS et les transferts TBF se déversent sur les comptes en Banque
de France des banques adhérentes a la CRI.
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5.5. TARGET

TARGET (Trans european Automated Real time Gross settlement Express
Transfert system) est le systéme automatisé de transfert européen des regle-
ments bruts en temps réels.

Il a ét€ mis au point par le Systeme Européen des Banques Centrales (SECB)
pour permettre d’effectuer en toutes circonstances le réglement en « valeur
jour» des paiements transfrontaliers de montant important. Il permet
I’exécution et ’acheminement des paiements de montant élevé nécessaires a
la politique monétaire de maniere irrévocable.

Opérationnel depuis le 1¢ janvier 1999, il ne traite que des ordres de paie-
ment en euros.

Son organisation repose sur les systemes a réglement brut en temps réels
(RTGS) existant dans chaque pays de I’Union européenne.

Des études sont en cours pour le passage a Target 2 avec une cible opération-
nelle pour 2007 : I’objectif pour I’Eurosystéme est de faire évoluer Target
vers un systeme qui réponde mieux aux besoins des utilisateurs en fournis-
sant un niveau de service largement harmonisé, qui garantisse 1’efficience en
terme de cofits et une adaptabilité forte aux évolutions a venir comme 1’élar-
gissement de I’Union Européenne. Les grands principes sont les suivants :

o systtme a plates-formes multiples (individuelles ou partagées par
plusieurs BCN) ;

 définition d’un tronc commun de services offert sur toutes les plates-for-
mes individuelles ou partagées ;

 application d’une structure tarifaire unique pour le tronc commun de
services.

5.6. TARGET 2

Depuis novembre 2007, la communauté bancaire de la zone euro s’est dotée
d’un nouveau systeme de reglement brut de gros montants, TARGET 2.

TARGET 2 prend la succession de TARGET, acronyme de Trans-European
Automated Real-Time Gross Settlement Express Transfer System. Comme
I’actuel systeme, TARGET 2 permettra aux banques de transférer entre elles
ou pour le compte de leurs clients des paiements de gros montants dans toute
la zone euro.

En France TARGET 2 va remplacer I’actuel systeme RTGS, TBF (transfert
Banque de France) et le systeme net PNS. Avec le démarrage de TARGET 2
il n’y aura donc plus de systeme de paiement de gros montants net en France.
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Les pays membres de la zone euro migrent a TARGET 2 en trois vagues : les
pays de la fenétre 1, qui comprend I’ Allemagne, migrent en novembre 2007 ;
ceux de la fenétre 2, avec la France, en février 2008 ; enfin ceux de la fené-
tre 3, avec I’'Italie, en mai 2008. La France, I’ Allemagne et 1’Italie forment
les «3CB», qui sont a l’origine les promoteurs et maitres d’ceuvre de
TARGET 2.

5.6.1. Principes

Le principe de fonctionnement est identique pour les deux générations de
TARGET : les virements sont exécutés en temps réel (Real-time) et le
montant brut (Gross) de chaque paiement est imputé individuellement sur le
compte des participants. C’est ce qu’on appelle un systéme RTGS (Real-time
Gross Settlement), par opposition a un systéme net, ol c’est le montant net
des flux échangés tout au long de la journée qui est déversé en fin de journée
sur le compte de chaque participant.

De plus, les comptes especes établissements participants sont tenus par les
banques centrales qui se portent garantes de 1’irrévocabilité du paiement une
fois celui-ci exécuté. On parle d’échanges en « monnaie banque centrale ».

Techniquement, TARGET 2 différe sensiblement de [’actuel systeme
TARGET. Celui-ci repose en effet simplement sur I’interconnexion (inter-
linking) via SWIFT des systtmes RTGS de chaque pays membre de la zone
euro, TBF pour la France, RTGS+ pour I’Allemagne, etc. Au contraire, les
trois banques centrales a 1’origine de TARGET 2 (Banque de France,
BundesBank et Banca d’Italia) ont développé une plate-forme informatique
intégrée vers laquelle les participants envoient directement leurs ordres de
paiement.

5.6.2. Les participants a TARGET 2

Les participants connaissent les adresses les uns des autres grace a un
annuaire, le TARGET 2 Directory, mis a jour quotidiennement.

Il y a plusieurs fagons de participer a TARGET 2, mais en résumé on peut
dire qu’un participant est « direct » s’il est titulaire de son propre compte tenu
dans le cceur du systéme. A I’inverse un participant indirect n’est pas titulaire
de son propre compte mais est adressable (on peut lui envoyer des paiements
et il peut en envoyer via TARGET 2). Au sein de la plate-forme, les paie-
ments d’un participant indirect sont exécutés sur le compte d’un participant
direct qui lui sert d’intermédiaire.

Le systeme assure également la tenue des comptes RTGS des participants au
nom et sous la responsabilité des banques centrales (tous les comptes sont
tenus dans le systéme, mais un participant ouvre un compte aupres d’une
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banque centrale de son choix). Par conséquent il génére des fichiers compta-
bles qui permettent aux banques centrales d’enregistrer tous les mouvements
d’especes des banques commerciales dont elles ont la charge.

5.6.3. Les déversements de systémes exogenes

En sus de permettre aux participants d’échanger en temps réel des paie-
ments, le systtme enregistre également ce que 1'on appelle les «déver-
sements des systemes exogenes » tels que LCH-Clearnet, le systeme de
compensation d’achats-ventes de titres, RGV, la plate-forme de réglement-
livraison de titres ou le SIT, le syst¢me de paiements de petits montants.

Ces systemes génerent des soldes especes qui doivent étre imputés sur les
comptes des établissements au niveau de la banque centrale pour étre consi-
dérés comme finalisés. C’est cette imputation qui est déclenchée par les
déversements. Ceux-ci peuvent avoir lieu une seule fois en fin de journée, ou
bien au contraire plusieurs fois par jour ou la nuit.

5.6.4. La gestion de la liquidité

Dans un systeme RTGS, un paiement est exécuté immédiatement si le débi-
teur dispose de la provision sur son compte especes, ou bien il est mis en
attente. Afin de garantir la fluidité des échanges, il est donc de la plus haute
importance que les participants disposent en permanence d’une liquidité
suffisante sur leur compte. Pour cela ils ont deux possibilités : soit ils ont en
permanence un solde créditeur suffisant sur leur compte, ce qui implique de
disposer d’une trésorerie potentiellement énorme, soit ils obtiennent du
crédit intrajournalier aupres de leur banque centrale.

Le crédit intrajournalier est un crédit qui doit étre remboursé en fin de jour-
née. Avec TARGET 2, le crédit intrajournalier pourra étre octroyé sous forme
d’une autorisation de découvert, la ligne de crédit, qui devra €galement étre
remboursée en fin de journée.

Le crédit intrajournalier doit étre garanti soit par des titres négociables soit
par des créances privées. Les actifs remis en garantie (titres et créances
privées) par I’établissement de crédit constituent le collatéral, que la banque
centrale peut revendre afin de solder sa perte en cas de défaillance de
I’établissement de crédit (cas qui ne se présente, virtuellement, jamais).

5.6.5. Les mécanismes d’optimisation de la liquidité

Target 2 met en place plusieurs mécanismes d’optimisation de la liquidité
disponible.



© Dunod — La photocopie non autorisée est un délit.

Introduction 33

Le pooling de liquidité permet a un établissement (ou a plusieurs établisse-
ments membres du méme groupe) de globaliser la liquidité disponible sur ses
comptes au niveau d’un « compte virtuel », ainsi un compte temporairement
débiteur peut puiser sur la liquidité disponible sur un autre.

Des niveaux de priorité différents peuvent &étre affectés aux paiements par
I’émetteur, permettant de faire avancer plus vite les paiements urgents. Les
paiements sont répartis en trois files d’attentes distinctes en fonction de leur
niveau de priorité.

Chaque niveau de priorité peut faire I’objet d’une réservation de liquidité : le
participant décide de garder de c6té sur son compte une somme minimale qui
ne sera utilisée que pour les paiements urgents ou tres urgents.

Les participants peuvent définir des /imites, bilatérales ou multilatérales,
c’est-a-dire le solde minimum en deca duquel ils ne veulent pas descendre
dans leurs échanges avec une contrepartie donnée, ou avec I’ensemble des
participants pour lesquels aucune limite bilatérale n’a été définie.

5.7. Le SEPA (Single Euro Payments Area)

Il est aujourd’hui toujours plus difficile de réaliser un paiement de détail
entre deux pays de la zone euro qu’au sein d’un méme pays.

La situation actuelle résulte d’un certain cloisonnement des espaces bancai-
res nationaux, notamment sur les plans juridique et technique. Ainsi, le droit
applicable aux moyens de paiement n’est toujours pas harmonisé en Europe.
La plupart des infrastructures de paiement de détail demeurent largement
centrées sur des communautés bancaires nationales.

Lancé en 2002, le projet SEPA (Single Euro Payments Area, c’est-a-dire
espace de paiement unique en euro) a pour objectif final d’assurer que tous
les paiements de détail en euro soient exécutés de fagon efficace, slire et au
méme colit tant en Europe qu’au niveau national. Sa réalisation contribuera a
une meilleure intégration financiére européenne, et s’inscrit plus largement
dans les actions retenues lors du Conseil européen de Lisbonne des 23 et
24 mars 2000.

Le SEPA désigne I’espace de paiement unique en euro. La mise en ceuvre du
projet SEPA permettra a tous d’effectuer des paiements de détail en euro
aussi facilement, avec la méme sécurité et au méme coit dans toute I’Europe
qu’a I’intérieur d’un pays aujourd’hui.

L’Europe du SEPA couvre I’ensemble des Etats membres de 1’Union euro-
péenne, ainsi que la Norvege, I’Islande, le Liechtenstein et la Suisse.

A partir de 2008, des moyens de paiement européens coexisteront, puis
remplaceront progressivement les principaux instruments de paiement natio-
naux actuels :
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e le virement deviendra un virement SEPA ;
¢ le prélevement deviendra un prélevement SEPA ;
¢ les cartes de paiement seront conformes a un cadre SEPA d’interopérabilité.

Les futurs moyens de paiement européens sont le virement SEPA, le préleve-
ment SEPA et les paiements par cartes, qui devront étre conformes a un cadre
SEPA d’interopérabilité. A terme, ils devraient couvrir prés de 90 % des
transactions scripturales effectuées en Europe.

Les régles de fonctionnement des moyens de paiement européens ont été
€laborées par la communauté bancaire européenne, au sein du Conseil euro-
péen des paiements (EPC — European Payments Council).

Pour le virement et le prélevement, les banques européennes ont décidé de
créer de nouveaux instruments qui sont identiques dans toute 1’Europe, la
diversité des pratiques nationales rendant impossible 1’harmonisation des
moyens de paiement nationaux existants.

Pour la carte de paiement, les banques européennes ont choisi une approche
différente, compte tenu du fait que, dans la plupart des pays européens, les
dispositifs en place permettent déja de réaliser des transactions transfronta-
lieres. Aussi, plutot que de créer ex nihilo un nouveau systeme de paiement
par carte, I’objectif est de rendre interopérables I’ensemble des systemes.

& Le virement SEPA

Le virement SEPA sera utilisable pour I’ensemble des transactions libellées
en euro, non urgentes, dans toute la zone SEPA.

Proche du virement francgais actuel, le virement SEPA présente les caractéris-
tiques suivantes :

 pas de limitation de montant ;

 exécution du paiement en trois jours maximum ;

» identification du bénéficiaire par 'IBAN et le BIC ;

« libell¢ transmis de bout en bout sans altération et mis a la disposition de la
clientele de 140 caracteres.

& Le prélévement SEPA

Le prélevement SEPA sera utilisable pour des opérations de débit ponc-
tuelles ou récurrentes libellées en euro dans toute la zone SEPA.

Assez différent du prélevement francais tout en garantissant un niveau de
service équivalent, le prélevement SEPA présente les caractéristiques sui-
vantes :

* circuit du mandat : le débiteur enverra le mandat au créancier, lequel devra
conserver le dit document ;
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» émission par le créancier de I’ordre de débit cinq jours (premiere opéra-
tion ou opération ponctuelle) ou deux jours (opération récurrente) avant la
date de paiement ;

« identification du bénéficiaire par I'IBAN et le BIC ;

 possibilité de rejet pour le débiteur (jusqu’a un an apres la date de débit en
cas d’absence de mandat valide).

& Les paiements par cartes

Dans le cadre de SEPA, les paiements par carte seront conformes a un
ensemble de grands principes communs au niveau européen qui devraient
permettre la suppression de toutes les barrieres techniques, 1égales ou
commerciales a 1’origine de la fragmentation nationale actuelle.

L’EPC a identifié trois scénarios de migration possibles pour les systemes de
paiement par carte :

1. prise en main par les systemes internationaux du traitement des transac-
tions nationales ;

2. création d’un systeme européen de paiement par carte, par extension, par
fusion ou alliance d’un ou plusieurs systémes nationaux ;

3. « co-marquage » des systémes nationaux avec les systemes internatio-
naux.

En France, dans la mesure ou les cartes de paiement interbancaires permet-
tent déja pour la plupart d’effectuer des transactions transfrontalieres et sont
conformes aux normes techniques EMYV, le passage a SEPA pour les cartes de
paiement ne devrait pas impliquer de changement perceptible pour les
porteurs et devrait étre également transparent pour les commergants. Les
objectifs et les principes applicables aux paiements par carte dans le cadre de
SEPA sont les suivants :

* possibilité pour les porteurs d’effectuer des transactions dans I’ensemble
de la zone SEPA avec une seule carte ;

* possibilité pour les commercants d’accepter dans les mémes conditions
des cartes (conformes aux principes SEPA) sans distinction liée a leur
pays d’émission ;

« utilisation de la technologie EMV (cartes a puce protégées par un code
PIN).

5.8. SWIFT

SWIFT (Society for Worlwide Interbank Financial Telecommunications)
est un réseau possédé par les banques qui sert aux échanges interbancaires
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mondiaux (plus de 7 000 institutions y sont raccordées dans 192 pays) a su
s’imposer comme un standard dans différents systeémes de réglement tels
TBF, PNS, ABE.

5.9. Les systemes de compensation et de reglement de titres

La nécessité de renforcer la sécurité des opérations sur titres a conduit la
communauté financiere a mettre en ceuvre des systémes informatisés garan-
tissant le réeglement d’especes et la livraison simultanée des titres, apres véri-
fication des provisions des établissements contractants.

Le systéeme Saturne (Systéme automatisé de traitement unifié des reglements
de créances négociables) a été créé en 1988 par la Banque de France pour
prendre en charge le dénouement des opérations sur bons du Trésor. Il a
ensuite été progressivement ouvert aux transactions sur certificats de dépot,
billets de trésorerie et bons a moyen terme négociables (BMTN).

Le systeme Saturne est la propriété de Euroclear France, mais continue a étre
géré par la Banque de France.

Le systeme Relit (Reglement-livraison de titres) a commencé a fonctionner
en 1990. Son champ d’application couvre les opérations sur valeurs mobilie-
res (actions, obligations...) réalisées en bourse et hors bourse. Il est géré par
Euroclear France qui, lors du dénouement des opérations, effectue les vire-
ments de titres dans ses livres, tandis que la Banque de France assure
I’exécution des mouvements d’especes.

Euroclear France a développé un nouveau systeme de réglement-livraison,
Relit grande vitesse (RGV), qui a vocation a traiter I’ensemble des titres de
taux.

6 | LES FICHIERS GERES PAR LA BANQUE DE FRANCE

La Banque de France, dans le cadre de sa mission légale concernant «le
bon fonctionnement et la sécurité des systemes de paiement », place au rang
de ses préoccupations principales 1’assainissement des conditions d’utilisa-
tion des moyens de paiement. L’action de la Banque de France dans ce
domaine vise 2 renforcer la sécurité et a réduire la fraude. A ce titre, les
fichiers de la Banque de France jouent un role essentiel dans le dispositif
1égal et réglementaire de prévention de 1’émission de chéques sans provision
et irréguliers.
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6.1. Le Fichier central des cheques

Le Fichier central des cheques impayés a été créé en 1955 en vue de répon-
dre au souci des pouvoirs publics et de la profession bancaire de faciliter
I'usage du cheéque en renforcant la sécurité de ce moyen de paiement. Son role
a été sensiblement élargi et diversifié a I’occasion de la mise en application,
le 1¢7 janvier 1976, du régime de prévention et de répression des infractions.

La Banque de France assure la centralisation des incidents de paiements de
cheques, des interdictions bancaires d’émettre des cheques qui en découlent
automatiquement et des interdictions d’émettre des cheques prononcées par
les tribunaux (dites « interdictions judiciaires »).

Elle assure la diffusion de ces informations aux établissements tirés de
cheques et aux autorités judiciaires.

La Banque de France informe sélectivement les établissements teneurs de
comptes des interdictions bancaires éventuellement prononcées a I’encontre
de leurs clients par des confreres. Ces interdictions sont immédiatement
déclarées a la Banque de France, dés le premier incident. La Banque de
France a été légalement autorisée a interroger le Fichier des comptes bancai-
res (Ficoba), géré par la direction générale des Impdts, afin d’identifier
I’ensemble des comptes détenus par un interdit de cheque ; elle informe
également de la méme maniere les établissements des régularisations opérées
par leurs clients sur leurs autres comptes.

La nouvelle loi, afin de renforcer la protection des victimes, incite I’émetteur
du cheque sans provision a régulariser rapidement sa situation en lui offrant
ainsi la possibilité de recouvrer a tout moment la faculté d’émettre des
cheques. A défaut de régularisation, I’interdiction bancaire d’émettre des

cheques s’applique pendant cinq ans.

Par ailleurs, le Fichier central des cheques centralise les décisions de retrait
de cartes bancaires pour usage abusif prises par les établissements de crédit.

Depuis le 13 novembre 1995, le Fichier central des cheques assure une
couverture nationale. En effet, les interdictions bancaires et judiciaires, les
décisions de retrait de carte bancaire en provenance des départements
d’outre-mer, des territoires d’outre-mer et des collectivités territoriales a
statut spécial sont désormais intégrées dans ce fichier grace a un échange
d’informations entre la Banque de France et les Instituts d’Outre-Mer.

6.2. Le Fichier national des cheques irréguliers (FNCI)

La loi du 30 décembre 1991 relative a la sécurité des cheques et des cartes
de paiement a confi€¢ a la Banque de France le soin d’informer toute personne
sur la régularité de I’émission des cheques qu’elle est susceptible d’accepter
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pour le paiement d’un bien ou d’un service. Le FNCI centralise les coordon-
nées bancaires, transmises par les établissements teneurs de comptes, de tous
les comptes ouverts au nom d’une personne frappée d’une interdiction
d’émettre des cheques, des comptes clos, ainsi que les oppositions pour perte
ou vol de cheques.

La Banque de France a mis en place depuis le 11 avril 1996 le Centre natio-
nal d’appel chéques perdus ou volés qui permet aux détenteurs de chéquiers
de déclarer par téléphone (08 92 68 32 08) la perte ou le vol de leur chéquier
au FNCI des le constat de I’incident, notamment les jours de fermeture des
agences bancaires. Les informations sont effacées a I’issue d’un délai de
48 heures ouvrées si elles n’ont pas été confirmées par la déclaration de
I’opposition par I’établissement teneur du compte.

La Banque de France a délégué a la société Mantis la mise en ceuvre des
procédures de consultation du FNCI. Le service d’acces au FNCI est diffusé
sous I’appellation Resist.

6.3. Le Fichier national des incidents de remboursement des
crédits aux particuliers (FICP)

La loi du 31 décembre 1989 relative a la prévention et au réglement des
difficultés liées au surendettement des particuliers et des familles a été abro-
gée et ses dispositions ont été insérées dans le nouveau code de la consom-
mation publié en 1993. Le législateur a confié a la Banque de France le soin
de recenser :

* les incidents de paiement caractérisés, liés aux crédits accordés aux person-
nes physiques pour des besoins non professionnels ;

* les mesures conventionnelles ou judiciaires de traitement des situations du
surendettement.

Ces informations constituent le Fichier national des incidents de rembourse-
ment des crédits aux particuliers (FICP), qui a pour finalité principale d’offrir
aux établissements de crédit des éléments d’appréciation sur les difficultés de
remboursement rencontrées par les emprunteurs.

Les conditions de fonctionnement de ce fichier sont actuellement fixées par
un reéglement du Comité de la réglementation bancaire du 11 avril 1990
modifié récemment par le reglement du 24 mai 1996. Les incidents collectés
concernent les débiteurs domiciliés en France ainsi que les débiteurs de
nationalité francaise domiciliés hors de France et portent sur tous les types de
crédit, y compris les découverts, quelles que soient leur qualification ou la
technique utilisée. Seuls sont enregistrés les incidents caractérisés constatés
au nom du débiteur principal et correspondant a une situation grave
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d’impayé. Ils sont recensés pendant une durée de cinq ans. Toutefois, le paie-
ment intégral des sommes dues déclarées par les établissements entraine la
radiation des incidents du fichier.

En outre, les mesures recensées au nom des débiteurs sont radiées deés que
ceux-ci ont réglé I’intégralité de leurs dettes aupres des créanciers figurant
dans les mesures conventionnelles ou judiciaires.

6.4. Le service central des risques

Créé en 1946 et régi actuellement par un réglement du Comité de la régle-
mentation bancaire du 27 février 1986, le service central des Risques assure
périodiquement le recensement des crédits consentis au-dela d’un certain
seuil par les établissements de crédit a chacun de leurs clients ainsi que celui
des créances arriérées de cotisations de Sécurité sociale et d’allocations fami-
liales.

Diffusés aupres des établissements déclarants, les résultats de cette centrali-
sation leur permettent de connaitre ’endettement total, par catégorie de
crédits, contracté en France par leur clientele. Ils fournissent également aux
autorités monétaires des informations utiles sur la distribution du crédit par
établissement déclarant, nature de crédits, secteur d’activité économique et
région.

6.5. Le Fichier bancaire des entreprises (Fiben)

Longtemps chargée d’une fonction de refinancement par escompte de
papier commercial, la Banque de France a constitué progressivement un
fichier de renseignements qui lui permettait de vérifier la qualité des signatu-
res portées sur les effets qui lui étaient présentés.

Ce fichier a été progressivement ouvert a la profession bancaire, sur sa
demande, et a ainsi peu a peu acquis le réle d’une véritable centrale de
renseignements que la disparition en 1971 des opérations de réescompte de
papier commercial n’a pas remis en cause. Son informatisation, engagée a
partir de 1976, a donné naissance a une banque de données qui a fait 1’objet,
en 1981, d’une déclaration aupres de la Commission nationale de I’informa-
tique et des libertés sous la dénomination Fiben (Fichier bancaire des entre-

prises) et qui est accessible, depuis 1982, par voie télématique.

La justification de cette banque de données repose essentiellement,
aujourd’hui, sur les besoins d’information de la Banque de France et des
établissements de crédit auxquels elle permet également, depuis la réforme
en 1987 des regles d’éligibilité aux interventions de I’Institut d’émission, de
procéder eux-mémes au classement de leurs créances sur les entreprises.
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La population de cette banque de données comprend les personnes morales
ou physiques présentant un intérét économique et financier et domiciliées en
France métropolitaine ou dans la Principauté de Monaco. Ainsi, 3 500 000
entreprises (personnes physiques ou morales) et 2 500 000 dirigeants sont
actuellement recensés dans cette base.

Pour répondre a des besoins d’information toujours croissants, notamment de
la part de la Commission bancaire, divers projets sont a I’étude en matiere
d’outils de diagnostic financier. Ainsi les adhérents a Fiben disposent déja
d’un systeme expert automatique accessible par voie télématique (systeéme
expert Fiben).

Outre une centrale de données comptables et financieres, Fiben incorpore le
Fichier des incidents de paiement-effets.

6.6. Le Fichier des incidents de paiement-effets

En application d’un réglement du Comité de la réglementation bancaire du
27 février 1986, la Banque de France est chargée de centraliser les incidents
de paiement concernant les instruments autres que le cheque.

1l existe ainsi, au siege de la Banque et dans chacune de ses succursales, une
centrale d’incidents de paiement qui recoit des établissements participants
(banques, établissements de crédit populaire, caisses de crédit agricole, de
crédit mutuel ou de crédit coopératif, centres de cheques postaux...) notifica-
tion des incidents affectant, notamment, les effets domiciliés a leurs guichets.

Les incidents enregistrés sont signalés, sous une forme regroupée, a I’ensem-
ble des établissements déclarants. Plus généralement, la Banque de France
accepte de communiquer au systéme bancaire les renseignements qu’elle
collecte sur les entreprises. Elle aide ainsi les établissements de crédit a
apprécier plus exactement la situation des affaires qui sollicitent leur
concours.

7 | LEROLE DES ETABLISSEMENTS DE CREDIT

7.1. Que font-ils ?

Dans une économie moderne, la presque totalité des échanges de biens ou
de services, se fait par I'intermédiaire de la monnaie :
— monnaie fiduciaire : billets de banque et pieces ;

— monnaie scripturale : opérations ayant pour support les dépdts ou crédits
bancaires.
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Chagque agent économique (Etat, entreprises, particuliers, etc.) peut détenir, &
certains moments, une quantité de monnaie supérieure a ses besoins ; il se
peut, au contraire, qu’a d’autres moments, il vienne a en manquer pour faire
face a ses besoins de trésorerie ou d’équipement.

La Banque joue donc un rdle d’intermédiaire entre ceux qui ont trop de
disponibilités (les déposants) et ceux qui n’en ont pas assez (les emprun-
teurs).

7.2. A qui proposent-ils leurs services ?
Les établissements de crédit offrent leurs services a trois grandes catégo-
ries de clients :

e Aux particuliers : on entend par particulier, toute personne agissant en
dehors de son activité professionnelle.

» Aux entreprises : individus ou groupements d’individus étudiés sur le plan
de leur activité professionnelle.

* Aux collectivités locales : régions, départements, communes qui gerent de
plus en plus fréquemment leurs finances comme des entreprises.

7.3. Comment interviennent-ils ?

Pour satisfaire leur clientele, particuliers, entreprises et collectivités locales,
les établissements de crédit doivent exercer plusieurs activités.

7.3.1. En empruntant des fonds

» Collecte des dépots

A chaque fois qu’elle le peut la banque emprunte a ses clients qui devien-
nent ainsi ses fournisseurs ; cette activité est appelée la collecte de dépdts.

On entend par dépots, I’ensemble des disponibilités confiées par la clientele
au banquier. Ces dépdts peuvent étre effectués a vue, c’est-a-dire avec possi-
bilité de retrait a tout moment ou a terme, le retrait n’étant alors, en principe,
possible qu’a une échéance déterminée d’avance.

Il est imposé au banquier de restituer au déposant la chose déposée apres en
avoir assuré la garde ; entre-temps, le banquier peut utiliser ces dépdts pour
son propre compte.

Seules les banques a réseau ou certaines banques de si¢ge a clientele haut de
gamme sont a méme de collecter des fonds aupres de leur clientele.
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» Emprunts sur les marchés

Si la collecte des fonds est insuffisante, les banques peuvent emprunter sur
le marché monétaire qui est le marché des capitaux a court terme. Les
préteurs sont des banques, des compagnies d’assurance, des caisses de
retraite, des organismes de placement collectif en valeurs mobilieres (SICAV

et fonds communs de placement) voire la Banque de France.

Elles peuvent aussi, pour disposer de ressources, emprunter sur le marché
financier en émettant des emprunts obligataires.

7.3.2. En accordant des crédits

On peut définir le crédit comme une assistance financiere du banquier a
I’égard de son client. Ce crédit peut donner lieu a mise a disposition de fonds
et I’on parlera alors de crédits par décaissement (ex : découvert). Il peut étre
aussi, plus simplement, I’engagement par le banquier d’honorer la signature
de son client en cas de défaillance de ce dernier, il s’agira alors de crédits par
signature (ex. cautions).

Les crédits par décaissement peuvent étre a court, moyen ou long terme. Les
crédits par signature sont le plus souvent a court terme et appelés, dans le
langage courant, des cautions.

7.3.3. En effectuant des placements

Les établissements de crédit peuvent aussi effectuer des opérations sur les
marchés monétaire et financier sous la forme de placements ou d’opérations
spéculatives plus complexes sur les actions, les taux d’intérét, les devises ou
sur des produits dérivés.

7.3.4. En proposant des services
Il existe un certain nombre de services proprement dits que le banquier est
a méme d’offrir a sa clientele.
Services matériels : service de caisse, location de coffres, etc.
Services intellectuels : conseils, gestion de portefeuille, etc.

8 | LES METIERS DE LA BANQUE

8.1. Les métiers du réseau

Dans le réseau, le recrutement se fait de préférence a un niveau Bac et
surtout Bac + 2. Une fois « dans la place », il est possible et méme souhaita-
ble d’occuper successivement différentes fonctions sur le terrain.
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8.1.1. Le chargé d’accueil

Il regoit les clients, propose et place lui-m&me certains produits (carte
bancaire, livret ou plan d’épargne). Il effectue les opérations courantes sur les
comptes de dépdts, d’épargne et de titres.

8.1.2. L’attaché commercial

Chargé de développer le fonds de commerce de la banque, il doit devancer
la concurrence, instaurer un climat de confiance et obtenir des rendez-vous
avec les clients.

8.1.3. Le chargé de clientéle « particuliers »

Il gere et développe un portefeuille de clients. Il propose a ses clients des

services adaptés a leurs besoins, services qu’il s’engage a gérer.

8.1.4. Le responsable de gestion de patrimoine

Chargé d’un portefeuille de clients, il joue un rdle de conseil en matiere de
placements. Il peut étre amené a faire de la gestion de patrimoine lorsqu’il est
mandaté.

8.1.5. Le chargé de clientéle « artisans-commercants et PME »

Compétent pour faire face aux demandes « pointues » des petites sociétés,
il joue le role d’un véritable conseiller financier du chef d’entreprise.

8.1.6. Le directeur d’agence

C’est un entrepreneur, un manager souvent en contact avec la clientele. Il
met en place la stratégie adéquate pour que son agence atteigne les objectifs
fixés avec le siege.

8.1.7. Le directeur adjoint d’agence

Issu le plus souvent du réseau, il occupe la fonction seul ou a plusieurs,
selon la taille de I’agence. Il assure certaines responsabilités précises : gestion
des ressources, relations avec la clientele des particuliers ou des entreprises.

8.2. Les métiers du siege

Partenaires de plus en plus impliqués dans la vie des entreprises, les
banques ont développé une gamme impressionnante de métiers liés aux tech-
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nologies. Ils s’exercent dans les différents services du siege et des directions
régionales. Il s’agit de spécialistes, diplomés d’écoles d’ingénieurs ou de
commerce, ou titulaires de DESS ou de DEA.

8.2.1. Etude et analyses

» L’analyste de crédit

Il a pour mission de s’assurer de la solvabilité et de la rentabilité d’une
opération, d’évaluer son intérét pour la banque et d’apprécier les garanties.
» [’analyste financier

Il est chargé d’évaluer la bonne santé d’une entreprise en vue d’un éventuel
apport au capital. Il peut aussi conseiller les gestionnaires de portefeuille sur
I’opportunité de telle ou telle participation.

» L’ingénieur-conseil

Spécialisé par secteur économique, il apporte un diagnostic global sur une
société et la situe par rapport a son marché. Ses analyses permettent a la
banque d’apprécier ses risques d’engagement.

8.2.2. Marchés financiers

» L’opérateur de marchés

Jouant un role technique, il doit savoir s’adapter a 1I’évolution des instru-
ments financiers.
» Le négociateur («trader »)

Spécialisé par types de marchés et d’instruments financiers, il recherche les
meilleurs taux et cours dans le cadre d’opérations menées au comptant ou a
terme pour le compte de son établissement, d’organismes de placement
collectifs ou directement de la clientele.

» L’analyste financier
Il établit pour chaque marché et pour chaque valeur des dossiers d’informa-
tions destinés a éclairer les choix des investisseurs.

» [’actuaire et ’ingénieur financier

Spécialistes de I’informatique et des modeles mathématiques, ils sont char-
gés d’inventer de nouveaux produits et de concevoir des modeles informati-
ques a I’intention des négociateurs et des cambistes.
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» Le personnel du «back-office »
Comptable, financier ou fiscaliste, il traite et controle, en temps réel, les
ordres d’achat et de vente.

Il assure le lien entre les différents services de la banque, d’une part, et avec
les organismes de contrdle extérieurs, d’autre part.

8.2.3. Activité internationale

» Le conseiller a I’exportation

N N

Chargé d’aider les entreprises clientes a se développer a I’étranger, il
évalue et prospecte les marchés, notamment par I’intermédiaire des filiales de
la banque a I’étranger.

» Le conseiller financier et technique

Il tient a la disposition des entreprises des informations sur les procédures,
les taux de change ; Il étudie les projets d’exportation et met en place les
financements « crédoc ».

» Le financier international

Il recherche de nouvelles affaires financieres et négocie des crédits ou des
emprunts internationaux.
8.2.4. Informatique

Contrairement a ce qu’on croit, I’informaticien exerce un métier des plus
divers. Le développement de la monétique, la mise en place de la banque a
domicile, pour ne citer que ces deux champs d’activité parmi bien d’autres,
font appel a I’'informatique.

8.3. La banque en tant qu’entreprise

8.3.1. Le contréleur de gestion

Chargé de la comptabilité analytique, il rassemble des chiffres a I’intention
des responsables de services ou d’agences.
8.3.2. L’organisateur

Comme son nom I’indique, il organise le travail des équipes sur le plan
humain et technique, pour atteindre les objectifs et réaliser des gains de
productivité.
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8.3.3. L’inspecteur

Avec ses équipes, il contrdle le bon fonctionnement des agences et des
services. A son programme : audit bancaire, financier et comptable de chaque
agence, correction des erreurs de gestion, suggestions.

8.3.4. Le juriste

Hormis le contentieux, il intervient de plus en plus dans des domaines
spécialisés, en amont et en aval des opérations.

8.3.5. Le chef de marché ou de produit

Il étudie la création, la conception et la diffusion de nouveaux produits. 11 a
aussi un role de formation et d’information des équipes commerciales. Il a
généralement acquis dans le réseau une profonde connaissance des marchés
et de la clientele.
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EVALUONS NOS ACQUIS

Le systéme bancaire francais

VRAI FAUX
1. Les établissements de crédit doivent avoir un capital
minimum. Qa a
2. Les établissements de crédit ne font que des opérations
de banque. a a
3. Le ratio Mac Donough est un ratio de division
des risques. a u

4. Les établissements de crédit doivent respecter
certains ratios. Q Q

5. Les établissements de crédit doivent adhérer au fonds
de garantie des dépdts. a a

6. Tous les établissements de crédit sont des banques. a a

7.  Seul le Crédit Mutuel est une banque de type mutualiste
ou coopératif. a a

8. Les Caisses de Crédit Municipal font seulement

des préts sur gage. Q Q
9. Les sociétés financieres font essentiellement du crédit. a a
10. Les institutions financieres font surtout du financement

de haut de bilan. Q a
11. Tous les établissements de crédit doivent adhérer

a un organe de représentation. a a
12. L activité bancaire est controlée seulement par la Banque

de France et la Banque centrale européenne. Q Q
13. Les banques peuvent ouvrir librement de nouveaux

guichets. Q Q
14. La politique monétaire et la politique du change

sont du ressort de la Banque centrale européenne. Q a
15. Les banques ne font que du crédit. Q a
16. Les clients des banques ne sont que des entreprises

ou des particuliers. a Q
17. Un crédit par signature ne donne pas lieu a décaissement

de fonds. Q Q
18. Les banques rendent de plus en plus de services. a a
19. La Poste est un établissement de crédit. Q a
20. La Poste ne fait pas de crédit. a a
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ELEMENTS DE REPONSE

1. Les établissements de crédit doivent avoir un capital minimum.

Vrai : le capital minimum est fixé par le Comité de la Réglementation
Bancaire : sauf exceptions, il doit étre de 5 millions d’euros pour les
banques et de 2,2 millions pour les sociétés financiéres et de 1,1 pour
les caisses de crédit municipal.

2. Les établissements de crédit ne font que des opérations de banque.
Faux : les établissements de crédit effectuent a titre de profession
habituelle des opérations de banque, mais ils peuvent effectuer certai-
nes opérations connexes a leur activité.
Avant le début d’exercice, les établissements doivent obtenir I’agré-
ment délivré par le Comité des Etablissements de Crédit.

3. Le ratio Mac Donough est un ratio de division des risques.

Faux : il s’agit d’un ratio de solvabilité qui prend en compte d’une part
les risques du crédit, les risques de marché et les risques opération-
nels et d’autre part les fonds propres minimum nécessaires pour
couvrir ces risques.

4. Les établissements de crédit doivent respecter certains ratios.

Vrai : les établissements de crédit doivent respecter certains ratios ; en
dehors du ratio Mac Donough, il y a notamment le ratio de division des
risques et la réglementation des participations.

5. Les établissements de crédit doivent adhérer au fonds de garantie des Dépdts.
Vrai : le Fonds de Garantie des Dépdts est une personne morale de
droit privé qui gére trois mécanismes de garantie : la garantie des
dépots bancaires, la garantie des titres et la garantie des cautions.

6. Tous les établissements de crédit sont des banques.

Faux : les établissements peuvent exister sous les formes suivantes :
banque, banque mutualiste ou coopérative, caisse de crédit municipal,
société financiére ou institution financiére spécialisée.

7. Seul le Crédit Mutuel est une banque de type mutualiste ou coopératif.

Faux : les banques coopératives ou mutualistes sont les caisses de
Crédit Agricole, les Banques Populaires, les caisses de Crédit Mutuel,
les caisses du Crédit Coopératif et les caisses d’épargne.

Le principe de ces établissements est que la clientéle détient une large
majorité du capital.

8. Les Caisses de Crédit Municipal font seulement des préts sur gage.

Faux : les Caisses de Crédit Municipal qui ont longtemps effectué
exclusivement des préts sur gage se tournent peu a peu vers la clien-
tele des particuliers, et plus spécialement celle des fonctionnaires.

9. Les sociétés financieres font essentiellement du crédit.

Vrai : les sociétés financiéres ne peuvent pas, sauf exception, recevoir
du public des fonds a moins de deux ans de terme. Lactivité de ces
établissements de crédit spécialisés consiste a distribuer crédits et
services financiers.
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Pour les particuliers, ces établissements concourent au financement

des besoins immobiliers et a I’achat de biens d’équipement.

Aux entreprises et professionnels, ces sociétés offrent une gamme de

financements pour leurs investissements.

10. Les institutions financiéres font surtout du financement de haut de bilan.

Vrai : la catégorie des institutions financiéres spécialisées regroupe

des établissements trés différents a vocation spécialisée et notamment :

* Le groupe OSEO qui a pour role essentiel de financer les investisse-
ments a moyen et long terme des petites et moyennes entreprises,

e Le Crédit Foncier de France qui intervient a moyen terme dans le
financement de I'immobilier, de I’agriculture, des équipements aéro-
nautiques ou navals,

* Les Sociétés de Développement Régional qui prennent des participa-
tions dans le capital des PME. Elles peuvent offrir des préts bonifiés.

11. Tous les établissements de crédit doivent adhérer a un organe de représentation.

Vrai : la représentation des établissements de crédit s’exerce selon

deux degrés : tout établissement doit adhérer a un organe de représen-

tation (organisme professionnel ou organe central) et les organes de
représentation doivent a leur tour adhérer a I’Association Francaise
des Etablissements de Crédit et des entreprises d’investissement.

12. Lactivité bancaire est contrdlée seulement par la Banque de France et la Banque
centrale européenne.

Faux : P’activité bancaire est exercée sous le controle de plusieurs

autorités de tutelle qui sont :

* Le Comité consultatif de la lIégislation et de la réglementation finan-
ciére. |l est chargé de donner son avis sur tous les projets de texte
normatifs a portée générale dans le domaine bancaire, financier et des
assurances.

Le Comité des établissements de crédit et des entreprises d’investis-
sement. Il est chargé de prendre des décisions ou d’accorder les
autorisations ou dérogations individuelles prévues par les disposi-
tions législatives et réglementaires applicables aux établissements
de crédit et aux entreprises d’investissement, a ’exception de celles
relevant de la Commission bancaire.

La Commission bancaire. Elle est chargée de contréler le respect par
les établissements de crédit des dispositions législatives et régle-
mentaires qui leur sont applicables, et de sanctionner les manque-
ments constatés.

Le Conseil national du crédit et du titre. Le Conseil national du crédit
et du titre étudie les conditions de fonctionnement du systéme
bancaire et financier, notamment dans ses relations avec la clientéle
et dans la gestion des moyens de paiement.

Le Comité consultatif du secteur financier (CCSF). Il est chargé
d’étudier les questions liées aux relations entre les établissements de
crédit, les entreprises d’investissement et les entreprises d’assu-
rance, d’'une part, et leurs clientéles, d’autre part, et de proposer
toutes mesures appropriées dans ce domaine sous forme d’avis ou
de recommandations d’ordre général.
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¢ La Banque de France et la Banque centrale européenne. Depuis janvier
1999, une bonne partie des missions qui étaient dévolues a la Banque
de France est de la compétence de la Banque centrale européenne.

Lorganisation des opérations de politique monétaire et de change est
décentralisée : les décisions sont prises par la BCE, mais les opéra-
tions sont mises en ceuvre par chaque banque centrale nationale.

13. Les banques peuvent ouvrir librement de nouveaux guichets.
Vrai : depuis 1966, la liberté est totale dans ce domaine.

14. La politique monétaire et la politique du change, sont du ressort de la Banque

centrale européenne.
Vrai : dans le cadre du Systéme européen des banques centrales
(SEBC), la Banque centrale européenne prend les décisions concer-
nant la politique monétaire et la politique du change, mais les opéra-
tions sont mises en ceuvre par chaque banque nationale.

15. Les banques ne font que du crédit.
Faux : les établissements de crédit exercent plusieurs activités.
e Emprunts
Collecte des dépots : la banque emprunte a ses clients qui deviennent
ainsi ses fournisseurs ; cette activité est appelée la collecte de dépots.
Emprunts sur le marché monétaire et le marché financier : la collecte
des fonds n’étant par toujours suffisante, les banques empruntent sur
le marché monétaire qui est le marché des capitaux a court terme et sur
le marché financier qui est le marché des capitaux a long terme.
e Crédits
Il peut s’agir de crédits par décaissement ou de crédits par signature.
Les crédits par décaissement peuvent étre a court, moyen ou long
terme. Les crédits par signature sont le plus souvent a court terme et
appelés, dans le langage courant, des cautions.
e Services
Il existe un certain nombre de services matériels ou immatériels que le
banquier est a méme d’offrir a sa clienteéle.

16. Les clients des banques ne sont que des entreprises ou des particuliers.
Faux : les établissements de crédit offrent leurs services a trois gran-
des catégo[ies de clients : particuliers, entreprises et collectivités
publiques (Etat, régions, départements, communes).

17. Un crédit par signature ne donne pas lieu a décaissement de fonds.
Vrai : dans un crédit par signature, le banquier ne s’engage a décaisser
qu’en cas de défaillance de son client.

18. Les banques rendent de plus en plus de services.
Vrai : c’est dans ce domaine principalement qu’il existe de réelles diffé-
rences entre les produits proposés par les banques. On peut distin-
guer les services matériels et les services intellectuels.

19. La Poste est un établissement de crédit.
Vrai : les services financiers de la Poste sont devenus la Banque Postale.

20. La Poste ne fait pas de crédit.
Faux : la Banque Postale peut faire des crédits aux particuliers, mais
elle n’est pas encore autorisée a faire des crédits aux entreprises.
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LE COMPTE
EN BANQUE

S i le banquier dispose du privilege de pouvoir utiliser les
fonds confiés par la clientele, cet avantage a pour corollaire
I’obligation d’assurer a cette clientele un service de caisse.

On entend par service de caisse, I’ensemble des services matériels
que doit offrir la banque a son client pour lui permettre une utili-
sation la plus souple possible des fonds déposés sur un compte en
banque.

Nous verrons les conditions dans lesquelles banquier et client
amorcent leur collaboration au moyen de I’ouverture du compte,
les différentes méthodes d’alimenter ce compte et les possibilités
d’utiliser les disponibilités inscrites a ce compte, les incidents
pouvant survenir et les modalités de cldture d’un compte.

1| OUVERTURE DU COMPTE DE DEPOT

1.1. Définition et tenue du compte

1.1.1. Définition

On peut définir le compte comme un état comptable sur lequel est inscrit

I’ensemble des opérations effectuées entre la banque et son client.
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Pour le particulier, le compte de dépots de fonds sert essentiellement a
déposer des disponibilités a 1’abri de tout risque et a les prélever au fur et a
mesure de ses besoins, le plus souvent avec des chéques, ce qui fait appeler
ces comptes « comptes cheques ».

1.1.2. Tenue

Les remises, versements sous toutes les formes, sont inscrites au crédit
(especes, cheques et virements recus, etc.).

Les retraits, par différents moyens également, sont inscrits au débit (cheques
émis, prélevements especes, frais divers dus, virements, préleévements auto-
matiques).

La différence entre le total des sommes portées au crédit et le total des
sommes portées au débit est appelée le solde (solde créditeur en cas d’avoir
du client chez le banquier ; solde débiteur si le titulaire du compte doit de
I’argent a son banquier).

Les opérations sont enregistrées au moyen de pieces comptables et le client
est informé de certaines opérations par des avis de débit ou de crédit.

L’ensemble des opérations est repris sur un relevé ou extrait de compte.

1.2. Conditions pour ouvrir un compte

L’ouverture d’un compte doit étre précédée d’une vérification par le
banquier, de I’identité et de la capacité de la personne physique sollicitant
cette ouverture.

1.2.1. Identite

L’identité est composée des noms et prénoms, de la date et du lieu de nais-
sance, de la nationalité et dans une moindre mesure du domicile.

Le particulier apportera la preuve de son identité au moyen d’un document
officiel : carte nationale d’identité, passeport ou carte de résident. L’existence
du domicile sera justifiée par une quittance (loyer, France Télécom ou EDF)
au nom du client.

Les dispositions légales en matiere de lutte contre le blanchiment de capitaux
et le terrorisme obligent la banque a connaitre son client et lors de I’entrée en
relation elle demandera des renseignements complémentaires utiles a une
bonne connaissance de la situation personnelle ou professionnelle de son
client pour, entre autres, pouvoir contrdler que les opérations effectuées sur
le compte ne sont pas des opérations de blanchiment.
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Enfin, avant toute délivrance de chéquier, le banquier devra au préalable
s’assurer que le candidat n’est pas frappé d’une interdiction d’émettre des
cheques.

1.2.2. Capacité

La banque doit s’assurer de sa capacité c’est-a-dire de son aptitude a passer
des actes juridiques.

Celui qui ne peut pas passer ces actes est qualifié juridiquement d’incapable :
est incapable celui qui a des droits mais qui ne peut les exercer librement.

La loi établit les divers degrés de I’incapacité, tout en définissant le role des
personnes chargées de représenter et d’assister les incapables lors d’actes les
engageant.

Les incapables sont les mineurs non émancipés et les incapables majeurs
sous tutelle ou curatelle ou sous sauvegarde de justice.

La publicité de la tutelle et de la curatelle est assurée par la publication d’un
extrait du jugement au répertoire civil et une référence en marge de 1’acte de
naissance du majeur protégé

Une référence constituée des initiales RC suivies d’un numéro, est portée en
marge de 1’acte de naissance et renvoie a un fichier, le Répertoire Civil, tenu
dans chaque TGI ou sont conservés des extraits de toutes les décisions
concernant I’intéressé.

L’agent de I’Etat Civil ne peut connaitre la signification de cette mention
puisqu’il en existe trois possibilités (curatelle, tutelle, séparation de biens).

La mesure de sauvegarde de justice est mentionnée sur un registre tenu au
parquet.

» Incapables mineurs

Toute personne de moins de 18 ans est mineure et doit de ce fait étre
remplacée dans la plupart de ses actes par son représentant Iégal : parents ou
tuteur.

Si le mineur vit avec ses deux parents ou si ces derniers continuent, méme
séparés ou divorcés, a exercer ensemble 1’autorité parentale, I’ouverture du
compte et les modalités de son fonctionnement pourront étre autorisées par le
pere ou la mere. Toutefois pour emprunter, le mineur devra obtenir I’autorisa-
tion des deux parents avec I’accord éventuel du juge des tutelles.

Si le mineur vit avec un seul de ses parents ou si un seul d’entre eux est a
méme d’exercer 1’autorité parentale, 1’ouverture du compte et les modalités
de son fonctionnement pourront étre autorisées par ce parent seul. Toutefois
pour emprunter, le mineur devra obtenir en outre ’autorisation du juge des
tutelles.
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En cas de tutelle, c’est-a-dire lorsque le pere et la mere sont tous les deux
inconnus, décédés ou hors d’état de manifester leur volonté ou encore
lorsqu’ils ont été déchus de leur autorité parentale, I’ouverture du compte et
les modalités de son fonctionnement devront étre autorisées par le tuteur.
Toutefois pour emprunter, le mineur devra obtenir en outre I’autorisation du
Conseil de famille.

Enfin le mineur peut &tre émancipé. Il peut étre émancipé par le mariage (les
femmes peuvent se marier des I’age de 15 ans avec I’accord du représentant
l1€gal) ou par décision judiciaire (a partir de 16 ans, le mineur peut étre éman-
cipé sur décision du juge des tutelles a la demande des parents ou du conseil
de famille). Le mineur émancipé dispose de la méme capacité civile qu'une
personne majeure. Toutefois le mineur émancipé n’acquiert ni la capacité
civique (il ne peut voter) ni la capacité commerciale (il ne peut étre com-
mercant).

Les mineurs peuvent, dés 16 ans, en principe, disposer d’un compte chéques
avec I’autorisation de leur représentant 1égal et ouvrir, seuls, un compte épar-
gne (livret A, livret bleu, compte sur livret ou livret jeune).

L’ouverture d’un compte épargne, avant 16 ans, est possible avec 1’autorisa-
tion de leur représentant 1égal.

» Incapables majeurs

Certaines personnes majeures doivent &tre protégées car leurs capacités
physiques ou mentales sont gravement altérées par suite de 1I’age ou de la
maladie.

L’incapacité peut étre totale ou partielle ; elle peut revétir I’une ou I’autre des
trois formes suivantes : tutelle, curatelle ou sauvegarde de justice.

& La tutelle

Peuvent faire 1’objet d’une mise sous tutelle, les personnes présentant une
altération grave et prolongée de leurs capacités mentales ou physiques, médi-
calement établie.

Ces personnes doivent étre incapables d’exercer les actes de la vie civile. Il
s’agit d’une incapacité totale.
Le majeur sous tutelle est représenté par son tuteur qui agit a sa place pour

tous les actes de la vie civile (ex. malade mental) ; I’ouverture du compte est
donc demandée par le tuteur.

& La curatelle

Peuvent étre mises sous curatelle les personnes souffrant d’une altération
des capacités physiques ou mentales, médicalement constatée.
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Toutefois, elles ne doivent pas &tre hors d’état d’agir par elles-mémes, mais
elles doivent étre surveillées et contrdlées dans les actes de la vie civile.

Sont concernées des malades mentaux, des personnes agées ou handicapées.
Peuvent aussi étre mise sous curatelle les personnes faisant preuve de prodi-
galité, d’intempérance ou d’oisiveté

Il s’agit d’une incapacité partielle ou réduite. Le majeur sous curatelle peut
accomplir seul certains actes simples, mais doit se faire assister de son cura-
teur pour les opérations importantes. Une personne majeure sous curatelle
peut en principe ouvrir seule un compte en banque et méme disposer d’un
chéquier pour utiliser ses revenus ; par contre, elle ne peut emprunter sans
’autorisation de son curateur.

& La Sauvegarde de justice

Peuvent étre mises sous sauvegarde de justice, les personnes majeures
souffrant temporairement d’une altération des capacités mentales ou physi-
ques, ne les empéchant pas toutefois de passer les actes de la vie quotidienne.

Cette mesure concerne aussi des personnes atteintes de débilité 1€gere, des
personnes agées, des invalides ou handicapés (aveugles, sourds-muets, hémi-
plégiques...) ou encore des personnes dont les facultés sont plus gravement
atteintes, et qui sont placées sous sauvegarde de justice dans I’attente de la
mise en place d’un régime plus protecteur : tutelle ou curatelle.

Le majeur placé sous sauvegarde n’est pas frappé d’une réelle incapacité. Il
conserve le droit d’accomplir tous les actes de la vie civile, méme vendre ou
donner ses biens. Le contrdle des actes ne s’effectue qu’a posteriori. Ceux-ci
peuvent étre annulés ou réduits.

Il peut donc, sauf dispositions particulieres, faire seul toutes les opérations
bancaires.

1.3. Modalités pratiques

Une fois que le particulier a apporté la preuve de son identité et de sa capa-
cité, la banque peut procéder a I’ouverture du compte.

Une banque a le droit de refuser I’ouverture d’un compte a vue sans avoir a
donner les raisons de sa décision. Dans ce cas, elle doit remettre a la personne
victime du refus une attestation de refus d’ouverture de compte dont le
modele est interbancaire. Ce document comprend toutes les informations
nécessaires pour pouvoir bénéficier du droit au compte et notamment
I’adresse de la Banque de France la plus proche. La Banque de France va
désigner d’office un établissement bancaire ol cette ouverture sera possible.
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Pour I’ouverture du compte, la banque va relever les renseignements concer-
nant I’identité, le domicile et la situation économique et sociale du titulaire
du compte ; elle va également recueillir un spécimen de la signature de son
nouveau client afin de pouvoir vérifier I’authenticité des ordres qu’il trans-
mettra.

L’ouverture du compte est également mentionnée sur un état que 1’on appelle
le registre des ouvertures des comptes, registre tenu dans I’ordre des ouvertu-
res effectuées, ces ouvertures devant par ailleurs étre déclarées a 1’adminis-
tration fiscale (fichier FICOBA : fichier des comptes bancaires).

Le client se voit attribuer un numéro de compte, numéro qui sera repris sur un
relevé d’identité bancaire qui comprend le nom du client, le code de la
banque (5 chiffres), le code de I’agence (5 chiffres), le numéro de compte du
client (11 chiffres ou lettres) et la clé RIB (2 chiffres) qui permet de vérifier
les autres données composant le RIB. Sur le RIB figure également I’Interna-
tional Bank Account Number (IBAN), a 27 caracteres, qui est 1’identifiant
international du compte. Il sert a effectuer les opérations de virements ou de
prélevements transfrontalieres et le Bank Identifier Code (BIC) en 11 chiffres,
qui est ’identifiant international attribué aux établissements de crédit. Tous
ces renseignements permettront d’identifier, sans erreur, la banque et son
client au niveau des opérations effectuées entre établissements de crédit.

En cas de délivrance de chéquier, la banque doit s’assurer du domicile du
titulaire du compte et vérifier que celui-ci n’est pas frappé€ d’une interdiction
en interrogeant le fichier central des cheéques de la Banque de France.

1.4. La procuration

A T’ouverture du compte ou a tout autre moment apres cette ouverture, le
titulaire d’un compte peut donner procuration a un tiers qui peut étre majeur
ou mineur.

La procuration, appelée aussi mandat, est I’autorisation donnée a une tierce
personne de faire fonctionner le compte. Celui qui donne la procuration
s’appelle le mandant ; celui qui recoit la procuration s’appelle le mandataire.

La procuration peut &tre limitée a certaines opérations ou étre totale. Elle
peut étre donnée a plusieurs personnes qui pourront agir séparément (chacun
peut agir seul) ou conjointement (I’ensemble des mandataires opére en méme
temps).

La procuration n’engage pas personnellement le mandataire lors des opéra-
tions qu’il effectue pour le compte de son mandant, mais seulement ce
dernier. En cas de chéque sans provision par exemple, c’est le titulaire du
compte et non son mandataire qui sera sanctionné. Le mandataire reste,
cependant, responsable vis-a-vis de son mandant.
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1.5. Le compte joint

Ouvert au nom de deux ou plusieurs personnes, qui peuvent ne pas étre de
la méme famille, le compte joint concerne la plupart du temps un couple
marié ou non. Son avantage réel ne doit pas masquer ses risques.

1.5.1. Regles communes a tous les comptes joints

Chacun des cotitulaires du compte peut effectuer seul (sauf si le compte a
été ouvert avec le libellé « M. et M. » entrainant 1’accord des deux cotitulaires
pour toutes les opérations) toute opération sur les fonds ou les titres en dépot
et, notamment, a sa seule initiative, effectuer des paiements ou des retraits
importants, voire totaux. Les titulaires sont responsables solidairement du
débit du compte. En ouvrant un compte joint, les cotitulaires de ce compte
sont créanciers a part entiere du solde bénéficiaire, mais ils sont également
débiteurs de 1’éventuel déficit.

Si un cotitulaire d’un compte joint émet un chéque sans provision, les cotitu-
laires doivent désigner un responsable qui sera seul frappé d’une interdiction
d’émettre des cheques jusqu’a régularisation ; a défaut, les cotitulaires seront
tous les deux interdits d’émettre des cheques.

En cas de saisie-attribution prononcée a I’encontre d’un des cotitulaires, la
totalité du compte peut se trouver bloquée, faute de pouvoir déterminer la
part qui revient a chacun. En cas de déces de 1’un des cotitulaires, le survivant
peut faire fonctionner seul le compte sauf opposition des héritiers.

La cloture du compte doit étre demandée par les deux cotitulaires, mais si
I’un d’entre eux le souhaite il peut demander a la banque la désolidarisation
en prévenant son cotitulaire, le compte devient alors un compte indivis sans
solidarité active et nécessite 1’accord de l’ensemble des cotitulaires pour
toute opération, notamment la destination du solde. La résiliation de la
convention prend effet immédiatement, mais seulement pour les opérations a
venir : les cotitulaires restent solidaires des dettes accumulées jusqu’a la date
de révocation, y compris des dettes qui apparaitraient plus tard mais qui
seraient liées a des opérations antérieures a la résiliation.

Peuvent étre ouverts en compte joint, les comptes cheques, les comptes
d’épargne, les comptes titres et les dépdts a terme. Ne peuvent pas étre
ouverts en compte joint, les comptes et plans d’épargne logement, les livrets
d’épargne populaire, les livrets jeunes, les codévi et les plans d’épargne en
actions.

1.5.2. Compte joint ouvert a un couple marié

Si le compte joint est ouvert par un couple marié, lors de la dissolution du
mariage (déceés ou divorce), I’époux a qui appartient le compte est toujours
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réputé avoir la libre disposition des fonds y figurant et ils sont présumés lui
appartenir. Mais, attention, si ceux-ci n’appartiennent pas réellement au titu-
laire, le conjoint ou ses héritiers peuvent contester et, s’ils fournissent des
preuves, faire renverser cette présomption. Ils pourront alors demander le
blocage du compte.

Il faut veiller a ce que le compte joint soit ouvert au nom de Monsieur ou
Madame (et non Monsieur et Madame). C’est la condition pour qu’il ne soit
pas bloqué au déces et pour que la gestion puisse étre faite par 1’un ou 1’autre.
Sinon, il y aura blocage du compte au déces car les signatures des deux coti-
tulaires étaient nécessaires pour toutes les opérations.

1.5.3. Compte joint ouvert a des concubins

Dans le cas du concubinage, un compte commun peut bien siir &tre ouvert.
Il sera censé appartenir a chacun pour moitié et pourra étre géré par 1’un ou
par ’autre.

1l est toutefois prudent :

* de mettre en commun une partie des revenus de chacun sur un compte
joint, ce qui permettra de faire face aux dépenses courantes et communes ;

* d’ouvrir chacun un compte personnel pour les achats importants et de ne
pas oublier de conserver les titres et les factures.

Ainsi chacun pourra prouver, si nécessaire, ce qui lui appartient soit en tota-
lité, soit en partie.

1.6. Droit au compte

La loi du 29 juillet 1998 relative a la lutte contre les exclusions instaure un
droit a I’ouverture d’un compte de dépdt. L’article 58 de la loi n°® 84-46 du
24 janvier 1984 relative a I’activité et au contrdle des établissements de crédit
prévoit désormais que toute personne résidant en France, dépourvue d’un
compte de dépdt, a droit a ’ouverture d’un tel compte dans 1’établissement
de crédit de son choix ou aupres des services financiers de La Poste.

Il est prévu que I'ouverture d’un tel compte n’intervient qu’aprés remise
aupres de 1’établissement de crédit d’une déclaration sur 1’honneur attestant
le fait que le demandeur ne dispose d’aucun compte. En cas de refus de la
part de I’établissement choisi, la personne peut saisir la Banque de France
afin qu’elle lui désigne un établissement de crédit.

Celui-ci pourra limiter les services liés a I’ouverture d’un compte de dépot
aux services bancaires de base qui doivent €tre assurés gratuitement par la
banque.



© Dunod — La photocopie non autorisée est un délit.

Le compte en banque 61

Les services bancaires de base comprennent :
e D’ouverture, la tenue et la cléture du compte,
¢ un changement d’adresse par an,
e la délivrance, a la demande, de relevés d’identité bancaire (RIB),
 la domiciliation de virements bancaires,
» I’envoi mensuel d’un relevé des opérations effectuées sur le compte,
« laréalisation des opérations de caisse,
» D’encaissement de cheques et de virements bancaires,

o les dépdts et les retraits d’especes au guichet de 1’organisme teneur de
compte,

« les paiements par préleévement, titre interbancaire de paiement ou virement
bancaire,

* des moyens de consultation a distance du solde du compte,

» une carte de paiement a autorisation systématique, si 1’établissement de
crédit est en mesure de la délivrer, ou, a défaut, une carte de retrait autori-
sant des retraits hebdomadaires sur les distributeurs de billets de 1’établis-
sement de crédit,

e deux formules de chéques de banque par mois ou moyens de paiement
équivalents offrant les mémes services.

Enfin, toute décision de cloture du compte a I'initiative de 1’établissement de
crédit désigné par la Banque de France doit faire I’objet d’une notification
écrite et motivée adressée au client et a la Banque de France pour informa-
tion. Un délai minimum de quarante-cing jours est obligatoirement consenti
au titulaire du compte. Ces dispositions s’appliquent aux interdits bancaires.

2 | LES OPERATIONS EN ESPECES

Pour faire fonctionner son compte, le client peut effectuer toutes sortes
d’opérations et notamment des opérations en especes.

2.1. Les versements

Les versements peuvent étre effectués par le titulaire du compte, mais aussi
par toute personne qui n’aura pas a justifier de son identité (toutefois, dans le
cadre de la lutte contre le blanchiment, les banques controlent de trés pres les
versements especes effectués par des tiers et certaines les interdisent).
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Sur le bordereau de versement especes seront mentionnés le nom du titulaire
du compte, le numéro du compte et éventuellement le nom de la personne qui
a effectué le versement si elle n’est pas le titulaire du compte. Les versements
peuvent étre effectués dans n’importe quelle agence de la banque.

2.2. Les retraits

Si les versements peuvent étre effectués par quiconque, seul le titulaire du
compte ou son mandataire peut effectuer des retraits.

Les retraits peuvent étre opérés au moyen de cheéques ordinaires, de cheéques
de caisse ou de simples pi¢ces comptables de caisse, si le client n’a pas son
chéquier ou n’en possede pas.

Avant d’autoriser le paiement, le guichetier doit s’assurer de I’identité de la
personne qui effectue le retrait (qu’il connait d’ailleurs en général), controler
la régularité des pieces (cheques, pieces de caisse) et vérifier que le compte
est approvisionné.

Si le titulaire du compte est en déplacement, il peut généralement effectuer
des retraits dans une autre agence de la méme banque. Par ailleurs, s’il
posséde une carte de paiement bancaire, il peut retirer des especes dans les
distributeurs automatiques de billets (dans la limite de 300 euros tous les sept
jours, pour une carte bancaire ordinaire et de 900 euros pour une carte
premier ; des retraits plus importants peuvent étre effectués dans les guichets
automatiques de la banque aupres de laquelle a été ouvert le compte).

2.3. La mise a disposition

Lorsque le titulaire d’un compte est en déplacement et qu’il ne peut pas
utiliser les prélevements de dépannage (chéquier retiré par exemple) ou ne
veut pas de cheques de voyage, il peut se faire remettre des fonds ou en faire
bénéficier un tiers en utilisant la mise a disposition.

Sur demande du titulaire du compte, la banque adresse des fonds pour un
montant donné dans une autre agence ou chez un banquier correspondant.
Cet envoi peut bénéficier au donneur d’ordre ou a un tiers.

Le compte du client est aussitot débité et 1’agence concernée regoit les
éléments permettant le retrait des fonds (identité, conditions de retrait, spéci-
men de signature, etc.).

Le bénéficiaire peut retirer les fonds en une ou plusieurs fois. En cas de non-
utilisation ou d’utilisation partielle, le solde sera rapatrié passé le délai de
validité a I’agence d’origine.



© Dunod — La photocopie non autorisée est un délit.

Le compte en banque 63

3 | LES OPERATIONS PAR CHEQUE

3.1. Le cheque

Si les opérations en especes ont le mérite de la simplicité, elles ne sont pas
tres utiles des qu’il s’agit d’opérer des reglements a distance ou pour des
montants importants. Le cheéque offre pour cela infiniment plus d’avantages.

3.1.1. Fonction et définition

Les formules de cheques, délivrées gratuitement par toutes les banques
(mis a part les éventuels frais d’envoi par la poste), permettent au titulaire
d’un compte en banque d’une part d’effectuer des paiements sans manipula-
tion d’especes, d’autre part des retraits d’especes.

Le cheéque est un écrit par lequel une personne dénommée le tireur donne
I’ordre a une autre personne dénommée le tiré de payer une certaine somme
au titulaire ou a un tiers, appelé le bénéficiaire a concurrence des fonds dépo-
sés chez le tiré.

Le cheque fait donc intervenir 3 personnes :
« le tireur : c’est lui qui établit et signe le cheque ; il doit étre capable ;

 le tiré : c’est lui qui détient les fonds et paye ; ce peut étre une banque, un
trésorier payeur général, le caissier général de la Caisse des Dépots et
Consignations, une caisse de crédit municipal, etc.

 le bénéficiaire : c’est lui qui recoit le paiement. Le cheque peut étre stipulé
payable & une personne dénommée, ou au porteur (si le cheque est non
barré). Il peut également étre émis en blanc ; en ce cas il vaut comme
cheque au porteur. Le cheque peut étre émis au profit du tireur lui-méme.

3.1.2. Délivrance de chéquiers

Apres avoir vérifié I’identité et le domicile du client demandant 1’ouverture
d’un compte, le banquier ne peut délivrer de carnet de chéques a un nouveau
client qu’apres consultation du fichier central de la Banque de France pour
savoir si I’intéressé n’est pas sous le coup d’une interdiction d’émission de
cheéques prononcée par une banque ou les autorités judiciaires.

Dans tous les cas, le banquier peut refuser de délivrer au titulaire d’un
compte des formules de cheques.
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3.1.3. Aspects formels

» Mentions obligatoires

Le chéque doit comprendre un certain nombre de mentions obligatoires : le
mot chéque, I’ordre pur et simple de payer une somme déterminée, le nom du
tiré (banque ou autre), le lieu de paiement avec I’adresse complete et le
numéro de téléphone, la date et le lieu de création du cheque, le nom du
tireur, son adresse complete et sa signature.

L’omission d’une des mentions énumérées ci-dessus (sauf pour ce qui
concerne les lieux de création et de paiement) a pour conséquence, la non-
validité du cheque. Le cheque perd alors sa qualité de cheque et les préroga-
tives particulieres qui lui sont attachées.

» Mentions facultatives

Le nom du bénéficiaire : cette mention est facultative car certains cheques
peuvent étre émis au porteur dans la mesure ou ils ne sont pas barrés (voir ci-
dessous). Le barrement s’effectue au moyen de deux barres paralleles appo-
sées au recto ; il peut étre général ou spécial. Le barrement est général s’il ne
porte entre les deux barres aucune désignation ; il ne peut étre payé qu’a un
banquier ou a un établissement assimilé. Le barrement est spécial si le nom
du banquier est indiqué entre les deux barres ; il ne peut étre payé par le tiré
qu’au banquier désigné. Le barrement spécial (trés rare, en pratique) limite
les risques d’escroquerie car le porteur du cheque ne peut I’encaisser qu’en
possédant un compte aupres de 1’établissement désigné.

Le barrement général peut étre transformé en barrement spécial, mais le
barrement spécial ne peut étre transformé en barrement général.

Le barrement, qu’il soit général ou spécial, ne peut étre annulé.

3.1.4 Types de cheéques

Il existe trois types principaux de cheques : les cheques pré-barrés et non
endossables, les cheques pré-barrés et endossables et les chéques non barrés
et endossables.

» Les chéques pré-barrés et non endossables

Ces cheques ne peuvent &tre établis au porteur ; ils ne sont pas transmissi-
bles par endos ; ils ne sont pas encaissables en espéces au guichet ; ils ne
peuvent €tre encaissés que par I'intermédiaire d’un établissement de crédit
ou un établissement assimilé (les chéques de salaires méme pré-barrés
peuvent dans certaines conditions étre payés au bénéficiaire en especes au
guichet).
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Toutefois, le titulaire du compte peut effectuer des retraits de dépannage aux
guichets du tiré avec des cheéques barrés.

» Les cheques pré-barrés et endossables

Ces cheques peuvent étre établis au porteur ; ils sont transmissibles par
endos ; ils ne sont pas encaissables en especes au guichet ; ils ne peuvent étre
encaissés que par I'intermédiaire d’un établissement de crédit ou un établis-
sement assimilé (les cheques de salaires méme pré-barrés peuvent étre payés
au bénéficiaire en especes au guichet).

Toutefois, le titulaire du compte peut effectuer des retraits de dépannage aux
guichets du tiré avec des cheques barrés.

» Les cheques non barrés et endossables

Ces cheques conservent toutes les caractéristiques des cheéques ordinaires.
Toutefois, a leur délivrance, la banque percoit un droit de timbre pour le
compte du Trésor. Par ailleurs, les banques sont obligées de tenir a la disposi-
tion de I’ Administration des impdts les numéros des cheques ainsi délivrés et
I’identité des personnes qui les ont demandés (les cheques barrés endossables
subissent les mémes contraintes fiscales que cette dernicre catégorie de
cheques).

3.1.5. Provision

Emettre un cheque, c’est donner 1’ordre au tiré de remettre au bénéficiaire
une certaine somme d’argent soit directement, soit par I’intermédiaire d’un
autre établissement.

La provision doit étre faite par le tireur. L’existence de fonds chez le banquier
constitue la provision du chéque. Celle-ci doit étre préalable et disponible,
c’est-a-dire exister au moment de la création du cheque et étre a la disposi-
tion immédiate de celui qui sera porteur légitime du titre.

Un cheque pouvant étre émis sans provision, le bénéficiaire peut souhaiter
étre rassuré sur I’existence de la provision.

Il existe pour cela trois formes de cheques : le cheque visé, le cheéque certifié
et le cheéque de banque.

» Le cheque visé

Le cheque visé est un chéque ordinaire dont le tiré garantit a la création
I’existence de la provision. Cette garantie est effectuée par 1’apposition d’un
visa. Cette possibilité est tombée en désuétude.
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» Le cheque certifié

Le cheque certifié est un chéque ordinaire émis par le titulaire du compte
dont la banque atteste 1’existence de la provision pendant le délai d’encaisse-
ment (8 jours en France) en apposant la mention « certifié pour la somme
de...». Le bénéficiaire est assuré dans ce dernier cas que, s’il fait diligence
pour remettre le chéque a I’encaissement, ce dernier sera payé par la banque.

La certification du chéque peut étre demandée par le tireur ou le bénéficiaire ;
elle ne peut étre refusée par le tiré que pour insuffisance de provision.

Pour éviter les fraudes, les cheques certifiés ne sont plus utilisés et ont été
remplacés par les cheques de banque.

» Le cheque de banque

Le cheque de banque est un cheque émis par une banque soit sur I'une de
ses agences, soit sur une autre banque.

Compte tenu de la qualité du tireur, le porteur du cheque est assuré de son
paiement pendant toute la durée de validité du cheéque (1 an et § jours en
France).

Le cheque de banque peut étre demandé par un client de la banque qui lors de
sa délivrance débitera le compte du demandeur. Il peut étre aussi établi pour
le compte d’un client de passage et, dans ce dernier cas, la banque exigera
des especes en contrepartie.

Le bénéficiaire d’un cheque de banque doit étre tres vigilant, car 1’escro-
querie aux faux cheéques de banque est trés courante notamment lors de
I’achat de véhicules d’occasion.

» Le cheéque de voyage

Pour partir en voyage, il est facile d’emporter des especes ou encore des
devises (monnaies étrangeres) ; toutefois, cet argent liquide peut étre égaré
ou volé et compromettre sérieusement le déplacement de son propriétaire.

Le cheéque de voyage va éviter au touriste ou a I’homme d’affaires en dépla-
cement ce genre de désagrément, car il élimine les risques matériels de perte
ou de vol et est protégé contre le risque d’utilisation frauduleuse.

Pour cela, le voyageur achete a sa banque des cheques d’un montant défini
émis en euros ou en devises ; il les présentera au paiement dans tous les
guichets de 1’établissement émetteur et chez tous ses correspondants et
obtiendra des devises en contrepartie. Il pourra également les remettre a des
tiers, hoteliers ou particuliers.
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Au moment de la délivrance des cheques de voyage, I’acheteur appose sa
signature au recto ; il devra le contresigner devant le guichetier de la banque
appelée a payer ou devant le bénéficiaire lorsqu’il est remis a un tiers. Les
deux signatures doivent évidemment étre identiques.

Un cheque de voyage revétu d’une contre signature apposée préalablement a
la présentation au paiement ne doit pas étre payé en espéces. Emis 2 ’ordre
d’un tiers, c’est a ce dernier de s’assurer de la régularité des signatures, la
remise a la banque se faisant au moyen de 1’endos.

3.1.6. Reglements obligatoires
Sont obligatoirement opérés par chéque barré, virement bancaire ou postal,
les réglements suivants :

« traitements et salaires lorsqu’ils excedent 1 500 euros pour un mois entier ;

e paiements effectués par des commercants (loyers, transports, travaux,
fournitures, services, etc.) lorsqu’ils sont supérieurs a 750 euros ;

» paiements effectués par un particulier pour tout montant supérieur a
3 000 euros.

En cas d’infraction, une amende fiscale incombe par moitié au débiteur et au
créancier, chacun étant solidaire du réglement total.

3.1.7. Encaissement du chéque

Le cheéque peut étre payé, sous certaines conditions, contre especes (au titu-
laire du compte ou a un tiers) ou par crédit en compte.

» Encaissement contre especes
& Reéglement au titulaire du compte

Lorsqu’il paye au titulaire du compte ou a son mandataire, le guichetier
doit s’assurer de I’existence de la provision et demande a son client d’appo-
ser sa signature précédée de la mention « pour acquit » au dos du cheque. Cet
acquit atteste de la remise des fonds.

& Réglement en faveur d’un tiers

Lorsqu’il paye a un tiers, le guichetier doit étre plus prudent et prendre
plusieurs précautions avant de procéder au paiement :

 vérifier I’identité du bénéficiaire au moyen d’une picce d’identité ;

» s’assurer de la régularité du cheque (mentions obligatoires, délai de vali-
dité, absence d’opposition, absence de barrement) ;
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« contrdler I’existence de la provision.

Au moment du paiement, il fera également procéder a [’acquit au dos du
cheque.

» Encaissement par la banque

Si le bénéficiaire le désire, ou si le cheque est barré, le chéque pourra étre
encaissé par la banque.

Le bénéficiaire endosse le cheque a I’ordre de sa banque. Endosser un cheque
c’est signer au dos. On parle alors d’endos de procuration ou d’encaissement.
Si le nom de la banque est mentionné, on parle d’endos nominatif, si la signa-
ture seule est apposée on parle alors d’endos en blanc.

La banque procede a certaines vérifications : régularité du cheque, validité du
cheque, suite réguliere d’endos si le cheque est endossable.

Depuis le 1¢ juin 2002, tous les cheques de moins de 5 000 euros sont échan-
gés, non plus physiquement, mais sous forme de fichiers informatiques
(images-cheques). Le cheque, une fois saisi, ne circule plus : il est archivé
par la banque du bénéficiaire, qui devient ainsi responsable non seulement de
I’archivage, mais également des opérations de back-office (controle de régu-
larité, rejet, recherche, etc.).

» Circuit de traitement des cheques
a— 17¢ étape : remise en banque par le bénéficiaire

Le bénéficiaire d’un chéque ne peut, sauf exception, I’encaisser en espe-
ces ; il doit donc le remettre a sa banque pour encaissement. Le compte du
bénéficiaire est crédité du montant du cheque, sous réserve d’encaissement.

b — 2¢ étape : transmission a la banque du tireur

Si le bénéficiaire du chéque a un compte dans un autre établissement, la
banque du bénéficiaire transmet le cheque a la banque du tireur par I'intermé-
diaire du systéme interbancaire de télécompensation, le SIT ; les informa-
tions contenues sur le cheque sont alors transférées sur support magnétique
(Image-cheques), sauf pour les cheques d’un montant supérieur a 5 000 euros
ou certains cheéques qui circulent encore.

¢ — 3¢ étape : passage de I écriture au débit du compte du tireur

Si le tireur a un compte dans le méme établissement que le bénéficiaire,
I’opération consistera a débiter le compte du premier pour créditer le compte
du second (I’étape n° 2 n’a évidemment pas eu lieu).

Si le tireur a un compte dans un autre établissement que le bénéficiaire, le
compte du tireur est débité du montant du chéque dans la mesure ot la provi-
sion est constituée.
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d — Traitement des chéques se présentant sur un compte non approvisionné

Lors de la présentation du cheque, il se peut que le compte du tireur ne soit
pas approvisionné.

Dans un premier temps, 1’opération est mise en suspens, c’est-a-dire que le
débit en compte n’est pas définitif. Dans ce cas, le banquier du tireur dispose
d’un délai soit pour procéder au passage définitif en compte soit pour le reje-
ter et le rendre en compensation a son confrére pour contre-passation de
I’écriture au compte du bénéficiaire.

Le délai de suspens pour défaut de provision est de 8 jours ; ce délai peut étre
porté & 60 jours pour d’autres motifs (chéque irrégulier, utilisation abusive,
etc.).

En pratique, cela signifie que le banquier du tireur dispose d’une durée
variable pour prendre sa décision en fonction de 1’évolution de la position du
compte : remises postérieures a la présentation, appel du client, prise de
risque supplémentaire.

3.1.8. Délai de validité et d’encaissement

Un cheéque est payable a vue ; toute mention contraire est réputée non écrite.

Le cheque doit, d’autre part, €tre présenté au paiement dans un délai tres

court dit délai de présentation (ou d’encaissement). Ce délai est de :

8 jours si le cheque est émis en France ;

e 20 jours s’il a été émis en Europe ou dans un pays riverain de la Méditer-
ranée ;

e 70 jours s’il a été émis dans un autre pays.

Passé ce délai, le cheque reste encore valable pendant 1 an ; on parle alors de

délai de validité.

Un chéque émis en France est donc valable 1 an et 8 jours ; au-dela, on dit

qu’il est prescrit.

Pendant I’année qui court entre le délai de présentation et la prescription du
cheque, le tir€ doit payer si la provision au compte du tireur est suffisante ; le
porteur du cheque perd cependant certains de ses recours en cas de non-paie-
ment.

Ni le déces du tireur, ni son incapacité survenant apres 1’émission ne peuvent
faire opposition au paiement.

3.1.9. Opposition au paiement

Il ne peut étre fait opposition au paiement d’un cheéque par le tireur qu’en
cas de perte, de vol, d’utilisation frauduleuse du cheque, de redressement ou
liquidation judiciaire du bénéficiaire.
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3.1.10. Paiement partiel

Si la provision est inférieure au montant du cheque, le porteur a le droit
d’exiger le paiement jusqu’a concurrence de la provision ; il ne peut refuser
un paiement partiel.

En cas de paiement partiel, le tiré peut exiger que mention de ce paiement
soit faite sur le cheque.

3.1.11. Recours en cas de non-paiement

Il arrive trop souvent, qu’un cheéque ne soit pas payé a présentation, notam-
ment pour défaut de provision.

Si le cheque a été présenté dans les délais 1égaux d’encaissement (8 jours en
France), le porteur peut exercer des recours contre le tireur du cheque, les
endosseurs ou toute personne qui y a apposé sa signature.

En cas de non-paiement ou de paiement partiel, le porteur d’un cheque
dispose de recours strictement réglementés et qui different selon que le
cheque est présenté ou non dans les délais d’encaissement.

>» Pendant le délai légal

La procédure est la suivante :

 un certificat de non-paiement est délivré par la banque du débiteur, a la
demande du porteur, si le cheque est resté impayé a I’issue d’un délai d’un
mois ;

 ce certificat doit étre signifié au débiteur par huissier ; cette signification
vaut commandement de payer ;

+ adéfaut de paiement dans les 15 jours de la signification, I’huissier délivre
sans aucun autre acte de procédure un titre exécutoire qui permettra
d’engager les diverses procédures : saisie-attribution sur salaire ou sur
compte bancaire, etc.

Tous les frais de la procédure sont a la charge du tireur.

Le porteur dispose d’une action qui est prescrite pour 6 mois contre le tireur
et les endosseurs, et pour 1 an contre le tiré.

» Hors délais d’encaissement

Le bénéficiaire ne peut plus exercer de recours qu’a 1’égard du tireur qui
n’a pas fait provision. Il peut toutefois représenter le cheque au paiement.

La signification de payer au tireur vaut commandement de payer. Au bout
d’un délai de 15 jours, I’huissier peut sans autre formalité, saisir les biens
meubles du tireur.
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Les délais de recours sont tres stricts et sont calculés a partir de I’expiration
du délai de présentation :

* 1 an: recours du porteur contre le tiré (banque) qui a la provision ;

e 6 mois : recours du porteur contre le tireur (émetteur du cheque) et les
endosseurs.

Si le porteur du cheque a présenté celui-ci apres expiration du délai de
présentation ou n’a pas exercé ses recours en temps utile, il ne peut plus
poursuivre le tireur que si celui-ci n’avait pas fait provision.

3.1.12. Prévention des chéques sans provision

La prévention des chéques sans provision est assurée par les mesures
suivantes :

 vérifications imposées au banquier lors de toute ouverture de compte
(identité, domicile, interdiction bancaire ou judiciaire) ;

* tout banquier peut refuser de délivrer au titulaire du compte des formules
de cheques, décision qu’il prendra s’il a le moindre doute sur 1’utilisation
qu’en fera son client ;

* le bénéficiaire d’un cheque est en droit d’exiger du remettant la présenta-
tion d’un document officiel revétu d’une photo prouvant son identité ; il
peut également consulter un fichier informatique pour savoir si le cheque a
été émis ou non régulicrement ;

« les formules mentionnent 1’adresse du titulaire du compte et le numéro de
téléphone de 1’agence tirée.

3.2. La répression des cheques sans provision

Elle est assurée par les mesures suivantes.

La loi oblige les banques a prévenir leurs clients avant tout rejet de cheque en
attirant leur attention sur les conséquences d’un chéque sans provision.

3.2.1. Cas des chéques inférieurs ou égaux a 15 €

La banque doit payer les chéeques d’un montant inférieur ou égal a 15 €
pour lesquels la provision est inexistante ou insuffisante. La banque est toute-
fois dispensée de payer de tels cheques si le cheque lui est présenté plus d’un
mois apres sa date de création ou si le motif de rejet ne releve pas de
I’absence ou de I'insuffisance de provision.

Le banquier qui a payé un cheque inférieur ou égal a 15 €, malgré I’inexis-
tence ou l'insuffisance de provision, est subrogé d’office dans les droits et
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recours du porteur. Il peut, faire une mise en demeure par huissier au titulaire
du compte. A défaut de paiement dans un délai de 15 jours, I’huissier peut
saisir, sans autre procédure, les biens meubles du tireur. Le tiré peut égale-
ment, pour se rembourser, débiter d’office le compte de son client.

La loi a d’autre part précisé que toute personne qui exige ou provoque par un
moyen quelconque le reglement d’une dette par fractionnement, au moyen de
cheques égaux ou inférieurs a 15 €, est passible d’une amende.

3.2.2. Cas des cheéques de plus de 15 € sans provision
ou avec provision insuffisante

» Procédure en cas de rejet de cheque

Le banquier qui a refusé le paiement d’un cheque pour défaut de provision
suffisante doit enjoindre au titulaire du compte :

 de restituer a tous les banquiers dont il est le client les formules en sa
possession et celles détenues par ses mandataires ;

* de ne plus émettre de cheéques autres que ceux pour retrait ou certifiés ;
cette interdiction est d’une durée de 5 ans a défaut de régularisation des
impayés.

Il informe, par ailleurs, la Banque de France de cet incident ; la Banque de
France assure la centralisation des incidents de paiement de cheque et la
communication de ces renseignements aux établissements sur lesquels des
cheques peuvent étre tirés.

Lorsque I’incident de paiement est le fait du titulaire d’un compte collectif
avec ou sans solidarité, le dispositif d’interdiction bancaire et de régularisa-
tion s’applique aux deux cotitulaires sauf si I’un d’entre d’eux a été, au préa-
lable, désigné comme responsable.

» Régularisation possible

La levée de 'interdiction bancaire est subordonnée au reglement effectif du
ou des cheéques rejetés et au paiement d’éventuelles pénalités (timbres
fiscaux). Cette régularisation peut intervenir a tout moment ; elle constitue le
préalable a toute nouvelle délivrance de formules et a toute émission de
cheques. La régularisation peut étre réalisée par le paiement du cheque
impayé lors d’une deuxieme présentation, le blocage de la provision corres-
pondante ou la remise du chéque objet de I’impayé a la banque.

En sus des pénalités dues au Trésor public, la banque peut percevoir des
frais. Ces frais sont limités par la loi a 30 € par cheque pour les défauts
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de provision de moins de 50 €. Un décret publié au Journal Officiel du
16 novembre 2007 applicable au 16 mai 2008 plafonne les frais bancaires a
50 € pour les cheques rejetés dont le défaut de provision est égal ou supé-
rieur a 50 €. De plus, Le rejet d’un chéque présenté au paiement a plusieurs
reprises dans les 30 jours suivant le premier rejet constitue un incident de
paiement unique et les frais bancaires de rejet ne peuvent alors étre percus
qu'une seule fois. Ce méme décret plafonne les frais, en matiere de rejet d’un
virement ou d’un prélevement, a 20 € ; les frais ne pouvant étre supérieurs au
montant rejeté.

En cas de rejet de cheque, pour défaut de provision, il faut distinguer quatre
situations.

» Premiére situation : premier incident depuis douze mois

Le ou les cheques impayés sont régularisés dans les 2 mois qui suivent
I’injonction adressée par le banquier au titulaire du compte apres un incident
de paiement : aucune procédure particuliere n’est mise en ceuvre. Le titulaire
est dispensé de pénalité.

* Deuxieme situation : premier incident depuis 12 mois non régularisé
dans les 2 mois

Lorsque I'intéressé n’a pas émis de chéques sans provision au cours des
12 mois précédents, mais qu’il régularise un incident au-dela du délai de
2 mois, il doit payer une pénalité calculée sur le montant du chéque non
provisionné ; elle est de 22 € par tranche de 150 € ou fraction de tranche
non provisionnée (pénalités réduites a 5 € lorsque la fraction non provision-
née du cheque est inférieure a 50 €) pour retrouver la possibilité d’émettre
des cheéques. La pénalité est réglée sous forme de timbres fiscaux remis a
I’établissement bancaire.

Pour pouvoir a nouveau avoir le droit d’émettre des cheques, le responsable
de I’incident doit donc a la fois régulariser ’impayé et payer une pénalité.

« Troisieme situation : incidents antérieurs au cours des 12 derniers mois

Lorsque I'intéressé a déja émis un ou plusieurs chéques sans provision au
cours des 12 mois précédents qui ont été régularisés, il doit payer une péna-
lité¢ dont le mode de calcul est identique a la deuxiéme situation.

* Quatrieme situation : trois régularisations au cours des 12 mois précé-
dents

Lorsque I’intéressé a déja effectué plus de trois régularisations au cours des
12 mois précédents, il devra payer une pénalité libératoire du double pour
retrouver la libre disposition de chéquier.
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3.2.3. Déclaration des incidents de paiement
a la Banque de France

Le tiré est tenu de déclarer a la Banque de France les incidents de paiement
au plus tard le deuxiéme jour ouvré suivant le refus de paiement. Lorsque le
tireur a émis le chéque au mépris d’une interdiction toujours en vigueur, ce
délai expire au plus tard le cinquieéme jour ouvré suivant le refus de paiement.

Le nouveau refus de paiement d’un cheéque ayant déja fait I’objet d’un enre-
gistrement n’est pas enregistré.

3.2.4. Informations diffusées par la Banque de France
» Aux banques

La Banque de France communique aux banques, sur leur demande, les
renseignements relatifs aux incidents de paiement enregistrés au Fichier
Central des chéques impayés concernant toute personne ou entreprise. Elle
informe également les banques aupres desquelles le responsable de I’'impayé
a ouvert un compte.

» Aux autorités judiciaires

La Banque de France communique d’office chaque mois au Procureur de la
République les renseignements relatifs aux émissions de chéques qui consti-
tuent des infractions a une interdiction bancaire ou judiciaire.

3.2.5. Role de autorité judiciaire

Différentes sanctions pénales sont prévues notamment en cas de contrefa-
con ou falsification de cheéques ou de cartes que ce soit pour les auteurs, les
utilisateurs ou les bénéficiaires des instruments falsifiés ou contrefaits.

3.2.6. Infractions commises par le tiré

Le tiré (la banque) peut se voir frappé de sanctions pénales et de sanctions
pécuniaires.

» Sanctions pénales

Est passible d’une amende de 300 € a 12 000 € :

 le tiré qui indique une provision inférieure a la provision existante et
disponible ;

 le tiré qui contrevient aux dispositions réglementaires lui faisant obliga-
tion de déclarer dans les délais prévus les incidents de paiement ;
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« le tiré qui délivre des chéquiers a un tireur frappé d’interdiction d’émission
de cheéques ou qui n’adresse pas au tireur la lettre d’injonction prévue.

» Sanctions pécuniaires

Le tiré doit payer tout cheque sans provision suffisante, si celui-ci est tracé
sur une formule qu’il a délivrée a un interdit, sans consultation préalable du
Fichier de la Banque de France ou sur une formule dont il n’a pas demandé la
restitution.

4 | LES CARTES

Le paiement par chéque présentant un certain nombre d’inconvénients, le
recours aux cartes de paiement est de plus en plus développé.

En effet, le particulier peut utiliser des cartes de paiement pour régler la
plupart de ses achats chez les commercants. La plus connue de ces cartes est
la carte bancaire.

En pratique, il existe deux types principaux de cartes bancaires : les cartes de
retrait et les cartes de paiement.

4.1. Types de cartes

4.1.1. Les cartes de retrait

Les cartes de retrait ne peuvent &tre utilisées que pour retirer de 1’argent
dans les distributeurs de billets ou au guichet des établissements émetteurs ou
affiliés.

Certaines cartes ne peuvent étre utilisées que dans les distributeurs de
I’établissement teneur du compte.

D’autres cartes permettent des retraits dans I’ensemble des distributeurs : en
France et/ou a I’étranger.

Les cartes de retrait sont le plus souvent gratuites et la facturation des retraits
rare ou de faible montant.

4.1.2. Les cartes de paiement

> Cartes nationales et cartes internationales

Les cartes nationales ne peuvent étre utilisées qu’en France et les cartes
internationales (réseau VISA ou Eurocard) peuvent étre utilisées en France et
a I’étranger.
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» Cartes a débit immédiat et cartes a débit différé

Les réglements effectués avec les premieres donnent lieu a débit sur le
compte a chaque opération alors que les secondes ne donnent lieu a débit en
compte que mensuellement : dans ce dernier cas, la date d’arrété des comptes
varie d’une banque a une autre.

» Cartes avec ou sans support de crédit

La plupart des cartes de paiement peuvent permettre d’accéder a un
systeme de crédit personnel li€ a la possession de cette carte.

Les cartes de paiement, en effet, n’apportent en elles-mémes sous forme de
crédit que le délai qui existe entre I’achat et de débit au compte du titulaire.

Certains organismes émetteurs de cartes de paiement ont pris la décision
d’offrir a tout ou partie des porteurs de la carte, un découvert permanent
plafonné qui revét I’aspect d’un crédit personnel. Ce crédit personnel ne peut
étre utilisé que pour des reglements effectués a 1’aide de la carte de paiement.
Le remboursement s’effectue selon des modalités propres a chaque émetteur,
le plus souvent par mensualités constantes.

Il existe également des cartes, dites accréditives, qui sont uniquement des
cartes de crédit utilisables au sein du groupe de magasins qui les ont émises.
Le crédit accordé lors de la mise a disposition de la carte est généralement
d’un cofit élevé.

Enfin, de plus en plus, les banques délivrent a une clientele considérée
comme risquée des cartes a autorisation systématique, dont 1’utilisation n’est
possible que dans la mesure ou le compte du porteur de la carte est approvi-
sionné.

4.2. Description des cartes de paiement

La carte de paiement se présente sous la forme d’un rectangle de plastique
rigide comportant :

+ aurecto : le nom de la carte, le numéro de la carte, la période de validité, le
nom de la banque qui a délivré la carte, le nom du titulaire et une puce
électronique,

 au verso : une bande magnétique et un spécimen de la signature du titulaire
de la carte ainsi qu’un numéro de controdle a 3 chiffres utilisé pour limiter
les fraudes lors des achats a distance.

Le titulaire recoit un code secret qu’il sera seul a connaitre et qu’il devra
taper pour tout retrait dans un distributeur de billets ou en cas d’achat chez un
commercant utilisant une machine nécessitant la frappe de ce code pour vali-
dation.
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La carte reste la propriété de la banque ; celle-ci dispose du droit de la retirer
sans avoir a justifier sa décision.

4.3. Utilisation des cartes de paiement

Le particulier qui désire régler un achat au moyen de sa carte la présente au
commercant. Pour établir sa facture, le commercant utilise une machine
spéciale qui lira la carte, interrogera éventuellement le centre de traitement,
vérifiera le code secret que le titulaire de la carte aura tapé sur un clavier
adéquat et imprimera le montant payé (I’utilisation de machines utilisant
encore I’empreinte de la carte avec signature du titulaire n’est plus possible
en France).

La facture est établie en deux exemplaires : I’un est remis au client, 1’autre est
conservé par le commergant qui sera automatiquement crédité du montant
des ventes journalieres par télétransmission a sa banque des opérations effec-
tuées sur sa machine.

Lors de la transaction, le paiement est effectué sans consultation du centre de
traitement si le montant est compris dans la limite de garantie dont bénéficie
le commergant. Si la carte a été mise en opposition, la transaction est automa-
tiquement refusée.

Pour les montants supérieurs a la garantie dont bénéficie le commercant,
I’accord du centre de traitement est indispensable : cet accord est automatique
sauf dans le cas ou la carte a été mise en opposition ou lorsque le plafond
d’achats du porteur de la carte est dépassé (dans ce dernier cas, le centre de
traitement doit demander 1’accord de la banque émettrice de la carte, ce qui
peut rendre la transaction impossible aux horaires de fermeture de 1’établis-
sement).

4.4. Avantages des cartes de paiement

4.4.1. Pour le titulaire de la carte

Reglement de ses achats sans manipulation d’espéces ou d’établissement
de cheéque et ceci sans limitation de montant (seule la garantie de paiement
peut étre limitée).

Débit en compte reporté a la fin du mois (pour les cartes a débit différé).

Possibilité d’utiliser cette carte pour des achats a 1’étranger si la carte est
internationale.

Enfin, faculté d’utiliser la carte pour des retraits d’especes dans les distribu-
teurs automatiques de billets (DAB) ou dans les guichets automatiques de
banques (GAB) et ceci dans la limite de 300 € (600 a I’étranger) par période
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de sept jours pour les cartes classiques et 900 € (1 500 a I’étranger) ou plus
pour les cartes haut de gamme (voire plus dans les GAB de I’établissement
aupres duquel est ouvert le compte).

Pour éviter les risques de retraits frauduleux (vol ou perte de la carte) le titu-
laire de la carte utilise un code confidentiel a 4 chiffres qu’il est seul a
connaitre.

En cas de tentative d’utilisation frauduleuse ou de toute facon apres trois
essais infructueux, en cas d’achat la puce est neutralisée et en cas de retrait,
la carte est conservée automatiquement par la machine afin d’éviter les tenta-
tives effectuées par des escrocs persévérants.

4.4.2. Pour le commercant

Pas de manipulations d’especes ni de risque de chéques sans provision.

Garantie du paiement de la facture jusqu’a concurrence d’un montant fixé par
sa banque et ce sans formalités (le montant est trés variable d’un commercant
a Dautre, certains ne bénéficiant toutefois d’aucune garantie) ou au-dela
apres accord du centre de traitement.

Crédit en compte immédiat moyennant le paiement d’une commission en
partie fixe, en partie proportionnelle au montant.

4.5. Responsabilité du porteur de la carte de paiement

Quelle que soit la carte bancaire qu’il utilise le porteur dispose d’un code
confidentiel qu’il est amené & composer a 1’occasion de retraits d’especes ou
lors de certains paiements aupres des commercants. Ce code est propre a
chaque carte et valide les opérations comme une véritable signature. Il est
donc impératif que le titulaire de la carte en respecte la confidentialité. Si le
porteur égare sa carte ou se la fait voler, il doit immédiatement faire opposi-
tion pour dégager sa responsabilité.

N

Avant opposition, la responsabilité du porteur de la carte est limitée a
150 euros, sauf opposition tardive, négligence (par exemple, inscription du
code a proximité de la carte ou sur la carte) ou utilisation par un membre de
la famille.

L’utilisation abusive du numéro de la carte par un tiers doit donner lieu a
remboursement par la banque du porteur des sommes indiiment débitées en
compte.

De nombreux établissements proposent des contrats d’assurance permettant
au porteur de la carte d’étre assuré contre les conséquences de la perte, du vol
ou de I'utilisation frauduleuse de sa carte sauf comportement particuliere-
ment négligent de sa part, dont la preuve devra étre apportée par la banque.
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4.6 Achats a distance

Les achats a distance (donc effectués sans utilisation du code et sans signa-
ture) peuvent étre répudiés par le porteur de la carte dans les 70 jours ; dans
ce cas, la banque du porteur doit recréditer le compte dans un délai de
30 jours. Par ailleurs, en cas d’utilisation abusive de sa carte a distance, le
porteur de la carte peut faire opposition sans frais.

5 | LES AUTRES OPERATIONS DE CAISSE

5.1. Le virement

5.1.1. Mécanisme

On appelle virement I’opération qui consiste a débiter un compte pour en
créditer un autre. L’ordre de virement peut étre donné par écrit sur papier
libre, mais il est généralement donné au moyen de formules délivrées par la
banque. Il est de plus en plus souvent effectué sur Internet avec utilisation
d’un identifiant et d’un mot de passe que seul le titulaire du compte connait.

Un virement peut étre effectué entre deux comptes tenus dans un méme
établissement ou tenus par deux établissements différents ; dans ce dernier
cas, ’opération s’effectue par le biais du Systéme interbancaire de télécom-
pensation.

5.1.2. Modalitées

Le virement peut étre simple, c’est-a-dire ordonné pour une seule opéra-
tion. Il peut aussi étre permanent c’est-a-dire ordonné pour des opérations
périodiques a condition que, dans ce cas, le montant et le bénéficiaire soient
toujours les mémes.

5.1.3. Provision

En cas d’absence de provision, le virement n’est pas effectué. Le virement
est un mandat que le déceés ou I'incapacité du donneur d’ordre, survenant
apres émission mais avant exécution, annule.
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5.2. Le prélevement automatique

5.2.1. Principes

Par cette procédure, le titulaire d’un compte autorise un créancier a prélever
sur son compte toute somme due a ce dernier. Il faut préciser que 1’autorisa-
tion est en principe générale et est rarement déterminée quant aux échéances
ou au montant.

Les prélevements automatiques sont utilisés tres fréquemment pour le regle-
ment des quittances d’électricité ou de téléphone, pour celui des échéances
d’un crédit, et, de fagon générale, pour les dettes a caractere répétitif.

Cette formule a le mérite de la simplicité ; elle présente toutefois I’inconvé-
nient de donner lieu a quelques litiges dans le cas de prélevements abusifs,
rares il est vrai, ou erronés, plus fréquents malheureusement. Seuls les créan-
ciers présentant certaines garanties sont autorisés a utiliser cette formule.

5.2.2. Mécanisme

Le débiteur autorise par une formule a deux volets, a la fois le créancier a
prélever sur son compte et la banque a honorer les prélevements.

Le créancier, quelques jours avant la date d’échéance, adresse au débiteur un
avis indiquant la somme due et la date de prélevement (sauf dans le cas de
prélevements périodiques et de méme montant).

Le créancier présente des avis de prélevements automatiques a la banque du
débiteur qui paye si elle a provision.

En cas de non-paiement, la banque n’est pas tenue d’informer le débiteur du
rejet de paiement et des frais sont souvent percus. Ce rejet n’est pas déclaré a
la Banque de France.

5.3. Le Titre interbancaire de paiement (TIP)

5.3.1. Principes

On peut définir le TIP comme une autorisation de prélevement ponctuel en
faveur d’un créancier pour un montant unique prédéfini ; il ne s’agit en aucun
cas d’une autorisation permanente.

Le TIP a le format d’un cheque et comporte, en code, toutes les références de
I’opération.

5.3.2. Mécanisme

Le processus de fonctionnement est le suivant :
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* le créancier adresse a son débiteur sa facture ou son avis d’échéance accom-
pagné du TIP en informant également le centre de traitement des TIP ;

 le débiteur peut payer en signant le TIP auquel il joint un RIB (si c’est la
premiere fois ou s’il désire changer la domiciliation bancaire) et en retour-
nant le tout a son créancier ;

* le créancier présente le TIP a la banque du débiteur qui paye si elle a pro-
vision ;

* en cas de non-paiement, la banque n’est pas tenue d’informer le débiteur
du rejet de paiement et des frais sont souvent percus. Ce rejet n’est pas
déclaré a la Banque de France.

Les TIP sont traités par le systeéme interbancaire de télécompensation (SIT).

6 | LES INCIDENTS DE FONCTIONNEMENT DU COMPTE

6.1. La saisie-attribution

6.1.1. Généralités

La saisie-attribution, qui a remplacé la saisie-arrét, est une procédure qui
permet a un créancier (le saisissant) d’appréhender immédiatement tout ou
partie des sommes détenues par un tiers (tiers saisi) au nom de son débiteur
(le saisi).

Pour utiliser ce moyen de recouvrement, le créancier doit détenir un titre
exécutoire constatant que sa créance est liquide et exigible. Les principaux
titres exécutoires sont :

 les décisions judiciaires et administratives ayant force exécutoire ;

* les actes notariés ;

« le titre délivré par un huissier en cas de non-paiement d’un cheque ;
« les titres délivrés par des personnes morales de droit public.

Nous n’étudierons ici que la saisie sur compte bancaire.

6.1.2. Conséquences

La saisie-attribution a pour effet d’attribuer immédiatement au créancier
les sommes saisies a concurrence de la somme pour laquelle elle est prati-
quée ; le compte est donc, en principe, bloqué pendant quinze jours (trente
jours pour les comptes d’entreprises) sauf s’il est débiteur car, dans ce cas, la
saisie est inopérante.
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Dans les quinze jours ouvrables qui suivent la saisie, le solde peut étre affecté
(augmenté ou diminué) par certaines opérations a condition qu’il soit prouvé
que leur date est antérieure a la saisie (voir plus loin) :

e au crédit : remises de cheques et d’effets a I’encaissement non encore
portées en compte ;

 au débit : cheques tirés par le saisi et remis a I’encaissement par les béné-
ficiaires, impayés, retraits dans les billetteries, paiements par cartes effec-
tivement crédités en faveur des bénéficiaires.

Si le compte est alimenté par des salaires ou des indemnités de chomage, une
partie du solde est insaisissable. De plus, s’il s’agit de son compte principal,
le titulaire du compte peut demander a ce que ne soit pas saisie une somme
équivalente a ’allocation mensuelle du RMI pour une personne seule.

Quoique I’effet de la saisie soit limité au montant des sommes pour lesquel-
les elle est pratiquée, c’est la totalité des sommes portées sur I’ensemble des
comptes du débiteur représentant des sommes d’argent qui est bloqué
pendant 15 jours.

Les fonds saisis ne sont pas remis immédiatement au créancier, mais sont
consignés entre les mains du banquier pendant un délai de 1 mois. Ce délai
permet de contester la saisie. Les fonds peuvent étre aussi consignés entre les
mains d’un séquestre.

Une fois la saisie opérée, le saisissant prime tous les autres créanciers, méme
privilégiés, qui opéreraient une saisie ultérieure.

6.1.3. Procédure

» Signification au tiers saisi

Le créancier procede a la saisie par acte d’huissier signifié au banquier
saisi. L’acte doit comporter un certain nombre de mentions obligatoires dont
I’heure de la saisie. Le banquier doit indiquer immédiatement a I’huissier :

 lanature du ou des comptes du débiteur (une saisie signifiée au sicge d’une
banque vise toutes les agences de celle-ci situées en France ; une saisie
signifiée a une agence ne concerne que cette agence) ;

 le solde de ces comptes au jour de la saisie (méme s’il s’agit de soldes
débiteurs).

Le banquier n’a pas a faire état des titres en dépdt et des coffres loués par le

débiteur.

L’acte de saisie rend indisponible 1’ensemble des comptes du débiteur qui
représentent des sommes d’argent (compte de dépdt, compte courant, comp-
tes €pargne de toute nature).



© Dunod — La photocopie non autorisée est un délit.

Le compte en banque 83

» Dénonciation au débiteur

Dans un délai de 8 jours, la saisie doit étre portée a la connaissance du
débiteur par acte d’huissier ; a défaut, la procédure est caduque. L’acte doit
comporter un certain nombre de mentions obligatoires et doit rappeler au
débiteur qu’il peut autoriser le créancier a se faire remettre sans délai les
fonds par le tiers saisi. Le banquier doit également informer le client de la
saisie.

>» Paiement au tiers saisi

Si le compte est débiteur, la saisie-attribution est sans effet.

Si le compte est créditeur, et si aucune contestation n’a été soulevée (ou si
le débiteur a donné son accord), le tiers saisi peut procéder au paiement des
fonds en faveur du créancier a concurrence du montant de la créance objet de
la saisie et des sommes déclarées par le tiers saisi et ce, au bout d’un mois.

Si le compte est créditeur et qu’une contestation a été faite par le débiteur
devant le juge de ’exécution, le paiement des sommes saisies est différé
jusqu’au reglement de la contestation. Si le juge rejette la contestation, le
paiement peut avoir lieu.

L’huissier doit informer le débiteur du paiement effectué.

6.1.4. Situation du compte saisi

Une fois la saisie opérée, la banque doit bloquer le compte saisi pendant
15 jours. En pratique, le plus souvent, les sommes saisies sont virées sur un
compte spécial, le compte ordinaire pouvant alors fonctionner librement.

6.1.5. Régularisation des opérations en cours

Le solde saisi peut étre affecté par les opérations en cours.

» Pendant le délai de 15 jours

Il peut étre augmenté des remises a I’encaissement antérieures a la saisie.
1l peut étre diminué par :

 les cheques émis par le débiteur et remis a I’encaissement par les bénéfi-
ciaires ;

« les cheques portés au crédit du compte avant la saisie et revenus impayés ;

o les retraits effectués dans les distributeurs de billets avant la saisie ;

« les paiements par carte crédités effectivement au bénéficiaire avant la saisie.
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» Pendant le délai de 1 mois

Il peut étre diminué par les effets de commerce remis a 1’escompte et reve-
nus impayés.

6.2. L’avis a tiers détenteur

6.2.1. Généralités

Lavis a tiers détenteur (ATD) est une procédure qui permet au Trésor public
de récupérer des sommes qui lui sont dues au titre des imp6ts impayés.

6.2.2. Procédure

L’ ATD peut porter sur I’ensemble des comptes sauf les comptes titres et ne
concerne pas les coffres-forts. Le Trésor informe le banquier par pli recom-
mandé¢ avec accusé de réception (lettre ordinaire pour une somme inférieure
2300 €). Le contribuable est informé de I’ATD par les mémes moyens. A la
réception de I’ATD, le banquier doit répondre immédiatement au Trésor en
indiquant si le solde du compte permet ou non le paiement, totalement ou
partiellement, bloquer le compte et informer le client. Le solde a déclarer au
Trésor lors de ’ATD est celui qui apparait sur les comptes a la date et a
I’heure de la saisie.

Si le ou les comptes sont débiteurs, I’ ATD est sans effet. Si le ou les comptes
sont créditeurs, ils sont bloqués pendant un délai de 15 jours (30 jours pour
un compte recevant des opérations d’escompte) et ce, afin de procéder au
calcul du solde effectivement disponible compte tenu des opérations en cours
et non comprises dans le solde apparaissant a la date de I’ATD (cheques émis,
retraits, cheéques remis, etc.).

Viennent diminuer le solde saisissable, les opérations suivantes :
» cheques émis et remis en compensation avant la date de la saisie ;
 retraits effectués dans les distributeurs ;

 cheques et effets revenus impayés.

Viennent augmenter le solde saisissable, les remises effectuées et non encore
créditées.

Si le ou les comptes sont alimentés par des rémunérations du travail, une
partie de ces rémunérations est insaisissable. Le client est éventuellement
informé. Passé le délai de 2 mois, et sauf mainlevée totale ou partielle du
Trésor, les fonds saisis sont remis au Trésor.
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6.3. L’opposition administrative

6.3.1. Géncéralités

L’opposition administrative sert a recouvrer les amendes pénales et
condamnations pécuniaires prononcées pour une contravention de police.
Cette opposition est notifiée en méme temps au redevable et au tiers détenteur.

6.3.2. Procédure

La procédure est identique a celle de I’avis a tiers détenteur, mais passé le
délai de 15 jours, et sauf mainlevée totale ou partielle du Trésor, les fonds
saisis sont remis au Trésor.

6.4. La saisie-conservatoire

La saisie-conservatoire a pour but de placer les sommes saisies sous main
de justice et de les rendre indisponibles. Elles ne tendent pas a 1’attribution en
faveur du créancier.

Caractere provisoire : si le débiteur ne paie pas, il faudra transformer la
saisie-conservatoire en saisie-attribution avec 1’autorisation du juge.

6.4.1. Conditions de la saisie-conservatoire

11 suffit que la créance paraisse « fondée en son principe » ; il n’est donc pas
indispensable qu’elle soit exigible ni liquide ; elle doit consister en une
somme d’argent.

Une saisie-conservatoire n’est admissible «qu’en cas d’urgence et si le
recouvrement de la créance semble en péril ».

6.4.2. La procédure
» Phase préalable : autorisation de saisir

Requéte au juge qui rend, a sa convenance, une ordonnance de saisie qui
fixe la somme pour laquelle la saisie est autorisée et un délai dans lequel le
créancier devra assigner en validité de la saisie.

» Saisie proprement dite

Méme chose que de la saisie-exécution classique : proces-verbal de saisie
par huissier qui rend les biens indisponibles.
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» Conversion en mesure d’exécution

Si le débiteur ne paie pas, il faut transformer la saisie-conservatoire en
saisie-exécution.

Dans le délai imparti par le juge, le créancier va assigner son débiteur pour
faire valider la saisie.

Si le juge ne reconnait pas I’existence de la créance, on procede a la mainle-
vée de la saisie.

S’il reconnait la créance, il rend un jugement qui « valide la saisie-conserva-
toire et la convertit en saisie-attribution sans qu’un nouveau proces-verbal
soit nécessaire ».

7 | LA CLOTURE DU COMPTE

Une banque doit veiller a garder ses meilleurs clients et a ne pas conserver
des comptes sans intérét ou a risques. En pratique, la distinction n’est pas
toujours aisée a faire et il convient d’étre prudent dans la sélectivité de son
portefeuille : certains clients se connaissent soit a titre professionnel soit a
titre personnel. Avant d’arréter une stratégie, le banquier doit essayer de
rencontrer ses clients pour connaitre leurs besoins et leurs motivations.
Toutefois, une banque peut étre amenée a cloturer le compte d’un client pour
trois raisons : le client veut quitter la banque, le client est décédé ou la
banque souhaite interrompre les relations.

7.1. La cloture du fait du client

7.1.1. Causes de la cloture

Un client peut donc souhaiter cesser les relations qu’il a avec sa banque
pour deux raisons principales : il n’est pas satisfait des services rendus ou il a
trouvé mieux ailleurs.

7.1.2. Modalités de la cloture

Il peut cloturer son compte de plusieurs manieres :
 en prévenant sa banque : par écrit ou par oral ;

 en s’arrangeant pour que la position de son compte soit ramenée a z€ro par
€mission d’un chéque ou par retrait de fonds ;

* en cessant de faire fonctionner son compte sur lequel figurera un solde
créditeur ou débiteur.
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7.1.3. Précautions a prendre par la banque

Si le client désire la quitter, la banque doit prendre toute une série de
mesures :

» demander la restitution des cheéques non utilisés et des cartes bancaires ;

« contrdler les engagements du client : débit en compte, crédits en cours,
etc. ;

e s’assurer que tous les cheques émis ont été présentés au paiement ;
 percevoir une provision éventuelle pour agios ;
« éviter la passation de toute écriture postérieure a la cloture ;

o récupérer la clef du compartiment de coffre dont le client pourrait étre
locataire ;

e procéder a la déclaration de cloture au FICOBA ;
 informer le guichet pour éviter tout retrait postérieur a la cloture.

Si le compte est créditeur a la cloture :

e envoi d’un chéque pour solde de tout compte ou virement chez un
confrére,

Si le compte est débiteur a la cloture :

» Passage du solde en pertes et profits ou transmission au contentieux pour
recouvrement.

7.2. La cloture pour déces du titulaire

Lorsque la banque apprend le déces d’un client, elle doit immédiatement
prendre un certain nombre de mesures :

* mise sous surveillance du compte ;
« annulation des pouvoirs rendus caducs par le déces du mandant ;

* demande d’un certificat de décés dont une copie sera transmise a la
compagnie d’assurance en cas de prét en cours.

Les prélevements et les cheques émis avant le déces par le titulaire du compte
ou son mandataire doivent étre payés si le solde du compte le permet. Lors-
que le solde créditeur est faible (en général moins de 2 000 euros), les héri-
tiers pourront obtenir, sous leur responsabilité, le versement du solde du
compte. Dans le cas contraire, le banquier communiquera au notaire la liste
des avoirs détenus par le client au jour du déces et ouvrira un compte au nom
de la succession.

En cas de compte joint fonctionnant sous la signature d’un seul cotitulaire, le
déces d’un cotitulaire de compte joint n’entraine le blocage du compte qu’a
la demande des héritiers.
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7.3. La cloture du fait de la banque

7.3.1. Causes de la cloture

La banque peut souhaiter se séparer d’un client pour de multiples raisons :
incidents de paiement, risques particuliers ou compte jugé non rentable.

7.3.2. Modalités de la cloture

La banque doit informer son client de sa décision par courrier recommandé
avec accusé de réception et lui laisser un certain délai (30 ou 45 jours) pour
s’organiser et notamment ouvrir un compte chez un confrere.

7.3.3. Précautions a prendre par le banquier

N

La banque doit prendre a peu pres les mémes mesures que lorsque la
cloture est effectuée a la demande du client. Si le compte est débiteur, elle
doit aussi adresser une mise en demeure de régulariser le solde du compte de
maniere a pouvoir enregistrer I’incident au fichier des incidents de crédit aux
particuliers (FICP). En cas d’opérations frauduleuses, le banquier doit procé-
der a la rupture immédiate du compte afin d’éviter d’engager sa responsabi-
lité civile voire pénale.
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EVALUONS NOS ACQUIS

Le compte en banque

Tout le monde peut ouvrir un compte en banque.

Un banquier peut toujours refuser I’ouverture
d’un compte en banque.

Le mandataire a toujours les mémes pouvoirs
que le titulaire d’un compte.

Le compte joint ne peut étre ouvert

qu’a un couple marié.

On peut retirer des fonds dans n’importe
quelle agence bancaire.

Le titulaire d’un compte de cheéques a droit
automatiquement a un chéquier.

Un cheque barré n’est jamais payable en especes.
Un cheque est valable un an.

Le porteur d’un chéque de banque est siir d’étre payé.
Un commercant peut refuser un paiement par cheque.

Le tireur d’un cheque en litige avec le bénéficiaire
peut faire opposition au paiement du cheque.

L’émetteur d’un chéque sans provision
risque la saisie de ses biens.

L’émetteur d’un chéque sans provision
est toujours interdit de chéquier pendant 5 ans.

Le virement ne peut &tre fait que pour une opération.

Le prélevement automatique n’est possible
que pour des échéances et des montants réguliers.

En acceptant un paiement par carte bancaire,
le commercant est sir d’étre toujours payé.

En cas de perte de sa carte bancaire, le porteur
est toujours responsable sans limite.

En déplacement, le titulaire d’un compte en banque
peut disposer de fonds sans carte ni chéquier.

Le titre interbancaire de paiement est un moyen
de paiement entre banques.

Il n’y a pas de différence entre saisie-attribution
et avis a tiers détenteur.

Un client peut cloturer son compte sans formalités.
Un banquier peut cldturer un compte sans préavis.
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ELEMENTS DE REPONSE

1. Tout le monde peut ouvrir un compte en banque.
Vrai : toutefois, certains incapables doivent étre autorisés par leur
représentant légal.

2. Un banquier peut toujours refuser 'ouverture d’'un compte en banque.
Faux : la Banque de France peut I’obliger a ouvrir un compte.

3. Le mandataire a toujours les mémes pouvoirs que le titulaire d’'un compte.
Faux : le titulaire d’un compte peut accorder au mandataire un pouvoir
limité a certaines opérations.

4. Le compte joint ne peut étre ouvert qu’a un couple marié.
Faux : un compte joint peut étre ouvert par des personnes n’ayant pas
de lien de parenteé.

5. On peut retirer des fonds dans n’importe quelle agence bancaire.
Faux : les retraits ne sont possibles que dans les guichets de la banque
aupres de laquelle a été ouvert le compte ou, plus rarement, dans les
guichets d’un correspondant de cette banque.

6. Le titulaire d’'un compte de cheques a droit automatiquement a un chéquier.
Faux : le banquier peut refuser de délivrer un chéquier sans avoir a
justifier son refus et il lui est impossible de délivrer un chéquier a une
personne frappée d’une interdiction d’émettre des chéques.

7. Un chéque barré n’est jamais payable en espéces.
Faux : un chéque barré peut étre payé au titulaire du compte qui retire
des espéces ou en cas de paiement d’un salaire.

8. Un chéque est valable un an.
Vrai : plus délai d’encaissement (huit jours s’il a été émis en France).

9. Le porteur d’un chéque de banque est slr d’étre payé.
Vrai : a condition de présenter ce chéque durant son délai de validité (1
an plus délai de présentation).

10. Un commergant peut refuser un paiement par cheque.

Vrai : sauf dans certains cas : par exemple pour un achat supérieur a
3 000 € ou lorsqu’il est adhérent a un centre de gestion agréé (il peut
toutefois exiger un chéque de banque pour éviter le risque de recevoir
un chéque sans provision).

11. Le tireur d’'un chéque en litige avec le bénéficiaire peut faire opposition au paie-

ment du cheque.
Faux : I'opposition n’est possible qu’en cas de perte ou de vol, d